I'leengyeli Koz6s Onkormanyzati Hivatal

INTEGRALT KOCKAZATKEZELESI
SZABALYZAT

Ervényes: 2019. szeptember 1-jét6l

Jovahagyta:

dr. toodiinct
dr. Kaldenecker Anett
jegyzb

Integralt kockazatkezelési Szabalyzat



INTEGRALT KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT

Az Ujlengyeli K6z6s Onkorményzati Hivatal {a tovabbiakban: Hivatal) Belsé Kontrollrendszer
Szabalyzataval 8sszhangban az Integralt kockéazatkezelési szabalyzatat

o az allamhéztartasrol sz616 2011. évi CXCV. t6rvény (a tovabbiakban: Aht.),

e a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl €s belsd ellendrzésérdl szold
370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Bkr.), illetve

¢ azallamhaztartasi torvény végrehajtasarol szolo 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet
alapjan,

e a2016. oktoberben az allamhaztartasért felelés miniszter altal kbzzétett modszertani
utmutatd a kontrollkérnyezet ¢s az integralt kockazatkezelési rendszer
kialakitdsahoz, valamint

e a2016. oktoberben az allamhéztartasért felelos miniszter altal kzzétett modszertani
utmutaté a szervezeti integritist sérté eseményekre vonatkozd bejelentések
fogadasara €s kivizsgalasara

figyelembevételével a kovetkez6k szerint hatdrozom meg.

L
BEVEZETES

Az Aht., valamint a Bkr. rendelkezései alapjan a Hivatal az 4llamhaztartis egyenstlyanak és a
kozpénzekkel wvald attekinthetd, hatékony, ellendrizhetd gazdalkodds garancidinak
megteremtése céljabdl belsd kontrollrendszert miikddtet. Ennek keretében a koltségvetési
szerv vezetbje felelés - a szervezet minden szintjén érvényesiilé - megfelelé
kontrollkérnyezet, integralt kockazatkezelési rendszer, Kontrolltevékenységek,
informacios ¢s kommunikaciéos rendszer és nyomon Koévetési rendszer (monitoring)

r o rr

kialakitasaért, miikodtetéséért és fejlesztéséért.

A Bkr. értelmében a belsé kontrollrendszer tartalmazza mindazon elveket, eljarasokat és belsd
szabélyzatokat, melyek biztositjdk, hogy

a) a koltségvetési szerv valamennyi tevékenysége és célja Osszhangban legyen a
szabalyszertiséggel, szabalyozottsdggal, valamint a gazdasagossag, hatékonysag ¢s
eredményesség kévetelményeivel,

b) az eszkozdkkel és forrasokkal valé gazdalkoddsban ne keriiljon sor pazarldsra,
vissza€lésre, rendeltetésellenes felhasznélisra,

c) megfeleld, pontos €s naprakész informaciok alljanak rendelkezésre a koltségvetési szerv
miikodésével kapcesolatosan, és
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d} abels6 kontrollrendszer harmonizacidjara és $sszehangoldsara vonatkozo jogszabalyok
vegrehajtasra kertiljenek a méodszertani utmutatok figyelembevételével.

Az Hivatal a belsé kontrollrendszerét az allamhaztartasért felelés miniszter altal kdzzétett
utmutatok €s moédszertani ajanldsok figyelembevételével alakitotta ki és mikddteti. Ennek
szabalyait a Bels6é kontrollrendszer szabalyzat tartalmazza. Az integralt kockdzatkezelési
rendszer a belsd kontrollrendszer része. Az integralt kockazatkezelési szabélyzat a Belsé
kontrollrendszer szabalyzattal 6sszhangban késziilt.

A Bkr. 2016. oktéberétdl hatdlyos moédositdsa a kordbbi kockazatkezelés helyett
integralt kockdzatkezelési rendszer mitkidtetését teszi kotelezévé a kiltségvetdsi
szerveknél. Az integrdlt szécska beépitésével a jogalkoté hangsulyozni kivénta, hogy a
tevékenység sordn a szervezetek valamennyi - tehdt nem csak pénziigyi - kockdzatat
azonositani, értékelni és kezelni kell,

A kockdzatkezelés valosdgosan is tudja tdmogatni a szervezetek vezetését az evedményes
miikodés feltételeinek megteremtésében. Ha a cél a lehetséges hibdk kikiiszobolése, a
lehetéségek megragaddsa, nem pedig ajogszabdlyalkotéknak valé megfelelés, akkor j6l
hasznosithato eredményre jutunk. Ehhez persze nem elég a sablonok alkalmazésa,
rendszerben kell gondolkodni, és a szervezet szdmdra leginkdbb megfelel§ modszereket
kell kivalasztani,

A kockdzatkezelés célja a bizonytalansdg csoklentése, ami dgazatoktdl fiiggetleniil segit
abban, hogy megalapozott dontéseket hozzunk. Csapatmunka, ahol nem a kézenfekvs
kockdzatok tablazatba foglaldsival foglalkozunk, hanem valamennyi érintett
bevonasaval keressiik azokat a lehetséges bekivetkezéseket, amely eltérithetnek minket
a céljainktol — akdr pozitlv, akdr negativ irdnyba. Erre a tevékenységre azomban
komolyan fel kell késziilni: az irdnyelvek kidolgozdsa, a tervezés, az erdforrdsok
biztositdsa wélkiil ad hoc jellegli lehet a munka. Az eredménycket elemezni, a
Jolyvamatokat fejleszteni sziikseges.

A Bkr. 7. § (1) bekezdése alapjan a kiltségvetési szerv vezetdje kiteles a kockazati tényezdk
figyelembevételével kockazatelemzést végezni és imtegrilt kockazatkezelési rendszert
miikidtetni.

A kockézatkezelési eljaras sordn fel kell mérni és meg kell Allapitani a kiltségvetési szerv
tevékenységében rejlé és szervezeti célokkal dsszefiiggd kockazatokat, valamint meg kell
hatirozni az egyes kockizatokkal kapcsolatban sziikséges intézkedéseket, valamint azok
teljesitésének folyamatos nyomon kivetésének médjat.

Az integrilt kockazatkezelési rendszer magaban foglalja a jogszabalyban eléirt
kockdzatkezelési kételezettségeket, amelynek miikddtetése soran figyelembe kell venni az
agazati Utmutatokat is.

A koltségvetési szerv vezetéje az integralt kockizatkezelési rendszer koordinalisira
szervezeti felelgst jelol ki. Bels6é ellendr szervezeti feleldsnek nem jeldlheté ki. Ha a
koltségvetési szerv integritds tandcsaddt foglalkoztat, akkor az integralt kockazatkezelési
rendszer koordinalasaval kapcsolatos feladatokat az integritas tandcsad6 latja el.
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A Bkr. 8. § (1) bekezdése alapjan a kiltségvetési szerv vezetdje kioteles a szervezeten beliil
kontrolltevékenységeket kialakitani, melyek biztositjak a kockdzatok Kkezelését,
hozzijirulnak a szervezet céljainak eléréséhez, és erdsitik a szervezet integritasat.

A kontrolltevékenység részeként minden tevékenységre vonatkozdan biztositani kell a
szervezetl célok elérését veszélyeztetd kockazatok csokkentésére iranyulé kontrollok
kiépitését, kiilondsen az alabbiak vonatkozasdban:

a) a dontések dokumentumainak elkészitése (ideértve a koltségvetési tervezés, a
kételezettségvallalasok, a szerzddések, a kifizetések, a timogatasokkal val6 elszamolas,
a szabalytalansag miatti visszafizettetésck dokumentumait is),

b) a dontések célszeriiségi, gazdasdgossdgi, hatékonysagi és eredményességi szemponth
megalapozottsiga,

c) a dontések szabalyszerliségi szempontbdl torténd jovdhagyésa, illetve ellenjegyzése,
valamint

d) a gazdasigi események elszdmoldsa (a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleld
konyvvezetés és beszamolas).

A Bkr. 8. § (3) bekezdése értelmében a fenti felsorolds a), c) és d) pontjdban leirt tevékenységek
feladatkori elkiilonitését biztositani kell.

A kockizatelemzés soran fel kell mérni, és meg kell sllapitani a Hivatal tevékenységében,
gazdalkodasaban rejlé kockazatokat. A kockazatkezelés rendjének kialakitdsa soran meg
kell hatarozni azon intézkedéseket és megtételilk modjat, amelyek csokkentik, illetve
megsziintetik a kockazatokat.

A kockazatkezelés, mint modszer a vezetés gyakorlati eszkoze, a tervezés és dontéshozatal, a
végrehajtas alapvetd része. A vezetSknek kiildn figyelmet kell forditani arra, hogy a
kockazatkezelést minden folyamatba beépitsék, és a szervezet minden tagja megértse a
kockézatkezelés értéket.

1L
ALTALANOS RESZ

1. A szabalyzat célja

A szabalyzat végrehajtasival hozzajarulunk a Hivatal belsd kontrollrendszerének
jogszabalyoknak megfeleld viteléhez, valamint a kiépitett kontrollok biztositjdk a
kockézatok kezelését, hozzajarulnak a céljaink eléréséhez és erdsitik a szervezet
integritasat.

Jelen szabalyozassal meghatarozzuk a Hivatal kockazatkezelési folyamatainak rendjét, a
felelésségi és beszamolasi rendet, tovabba a feladat koordindcidjaval és dsszehangolasival
kapcsolatos teenddket. A Hivatal kockazatkezelése keretében azonositjuk a kéltségvetési
szerv tevékenységében rejlé kockazatot, valamint meghatarozzuk az egyes kockazatokkal
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kapesolatban sziikséges intézkedéseket, illetve azok teljesitésének folyamatos nyomon
kovetésének modjat.

A szabalyzat legfébb célja, hogy egy keretrendszert hatdrozzon meg a kockazatkezelési
folyamatok ellatisdhoz, ahol a folyamatok, felelosok, kozremiikod6k és Osszekotdk
meghatarozasra Keriilnek, igy a kockézatkezelési feladat végrehajtdsa kapesan kezelésre
kertilnek azok a kockédzatok, melyek a Hivatal tevékenységét hatranyosan befolyasolhatjak,
vagy a stratégiank megvaldsitasat nchezitik.

2. A szabalyzat hatalya

A szabdlyzat személyi hatdlya kiterjed a Hivatal vezetGjére (a tovabbiakban: Jegyzd),
koztisztviseldjére, kozszolgilati iigykezeldjére, munkavallaldjara, valamint a Hivatallal
polgari jogviszonyban allé jogi és nem jogi személyekre.

A szabdlyzat targyi hatalya kiterjed a Hivatal alapité okirataban, szervezeti és mikodési
szabalyzatdban meghatarozott valamennyi tevékenység keretében ellatott kockazatkezelési
feladatra.

3. Fontosabb fogalmak

* Belsé kontrollrendszer: a szervezeti célok megvaldsitasat segitd eszkozok
osszesseége. Egymasra €piild és egymast kiegészitd elemei a kontrollkdrnyezet, az
integralt kockazatkezelési rendszer, a kontrolltevékenységek, az informécios és
kommunikacids rendszer.

¢ Bizonytalansag: a koznyelvben azt jelenti, hogy a jovOben valahol, valamikor
kiilonbdzé események kovetkezhetnek be, amelyek egyaranmt lehetnek jok és
rosszak. A bizonytalansag a kockazathoz hasonlé ugyancsak a jévében esetleg
bekovetkezd esemény. Informéacio hianyt is jelent.

* [Lredményesség: annak, kovetelménye, hogy a kitizdit célok — az elfogadott
modositasokat, valtozé koriilményeket figyelembe véve — megvaldsuljanak, a
tevékenység tervezett és tényleges hatdsa kozotti kilonbség a lehetd legkisebb
mértékil legyen, vagy a tényleges hatés legyen kedvezdbb a tervezettnél.

o TFolyamat: a szervezet 4ltal végrehajtott tevékenységsor. Altalaban technikai
valtozasokat 1étrehozd folyamatokat értiink alatta, de vannak transzformativ
valtozasokat 1étrehozé folyamatok is.

o Gazdasagossag: annak kovetelménye, hogy az eréforrdsok felhasznalasahoz
kapcsolodo kiadas vagy raforditas az elérhetd legkisebb legyen, a jogszabalyban
meghatarozott vagy altalanosan elvarhaté mingség mellett,

e IHatékonysag: annak kovetelménye, hogy az eldallitott termékek, nytjtott
szolgaltatasok, az ellatott feladat mas eredményének értéke, vagy az azokbél
szarmaz6 bevétel a lehetd legnagyobb mértékben haladja meg a felhasznalt
eréforrasokhoz kapcsolddo kiadasokat vagy raforditasokat.

» [Hianyossag: minden esetben létezd, tényszerden igazolhaté dolog, amely a jelenre
vonatkozik. A probléma tényt, kdriilményt jel6l, a hianyossag allapotot ir le.
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» Integralt kockdzatkezelési intézkedési terv: az integralt kockézatkezelési folyamat
eredményeként 1étrejove kockdzatkezelési terv, amely a szervezet céljaival
kapcsolatos valamennyi olyan kockézat kezelését magaba foglalja, amelyek
kezelése a szervezet kockazati tiiréshatarara tekintettel indokolt,

¢ Integralt kockazatkezelési rendszer: olyan folyamatalapi kockazatkezelési
rendszer, amely a szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes mddszertan
¢s ecljardsok alkalmazésaval, a szervezet célkitlizéseinek és értékeinek
figyelembevételével biztositja a szervezet kockazatainak teljes korli azonositaséat,
azok meghatarozott kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockazatok
kezelésére vonatkozo intézkedési terv elkészitését ¢s az abban foglaltak nyomon
kovetéseét.

e Integritdsi kockédzat: a szervezet célkitlizéseit, értékeit, elveit sértd vagy
veszélyeztetd visszaélés, szabélytalansag, vagy egyéb esemény lehetdsége.

o Kockazat: valamilyen esemény, tevékenység elmulasztdsa, amely a jovOben
valamely valoszintiséggel bekdvetkezik. A kockazat mindig kapcsolatban van a
szervezet célkitlizéseivel, azok elérésének lehetdségét csokkenti, illetve meggitolja.

o Eredendé kockézat: a hivatali szervezet feladatkdrével és miikddésével
kapcsolatos olyan belsé sajatossidga, ami a kornyezeti hatisok vagy az
erbforrdsok elégtelensége miatt hibak el6forduldsahoz vezethet, és ami
dnmagaban a hivatali szervezet altal nem befolyasolhato.

o Kontroll kockazat: a belsé kontrollrendszer a nem megfelelé kialakitas és
mikdodtetés miatt sajat hib4jabol nem képes, vagy tudatosan nem tarja fel, illetve
nem eldzi meg a hibakat, szabalytalansdgokat.

o Megmaradd (reputicios) kockazat: a vezetés altal a kockazatokra adott vélasz
utdn fennmarado kockazat.

o Kockazatelemzés: objektiv mdédszer az ellen6rizend$ teriiletek kivalasztasara, mely
meghatarozza a kdltségvetési szerv tevékenységében és belst kontrollrendszerében
rejld kockazatokat.

o Kockazati tényez6k: a kockdzatok kivalté okainak tekinthetk, Aaltaldnos
jellemz6jiik, hogy olyan tényez0k, amik kockazatokat generalnak, t5bb kockazati
tényez6 egymast erdsité hatdsaként pedig vagy a kockazatok bekovetkezésének
esclyet, vagy a hatasat ndvelik, legrosszabb esetben mindkettét.

¢ Kockazati tiiréshatar: a kockéazati kitettségnek az a szintje, ami felett a hivatali
szervezet mindenképpen véalaszintézkedést tesz a felmeriilé kockéazatokra.

¢ Kockazatkezelési Koordinator: A Bkr. 7. § (4) bekezdése alapjan az integralt
kockéazatkezelési rendszer koordinalasara kijeldlt szervezeti felels.

¢ Kockazatkezelési rendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehetévé teszik a
szervezet tevékenysége alapjan kialakitott célokra hatdé negativ hatasok vagy
lehetoségek felismerését, elemzését és kezelését.
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¢ Kockazatkezelési stratégia: egyes kockdzatokkal kapesolatos, tudatosan vélasztott
magatartas.

o Konfrollkérnyezet: a vezetdk és alkalmazottak belsé kontrollokhoz vald
viszonydnak, tudatossaganak kiils§ szemlélé szdméra megfigyelhetd jelei. A
kontrollkdrnyezet magaban foglalja az egyéni és szervezeti integritas fejlesztését, az
ctikai értékeket, az érintettek szakmai kompetenciajat, a szervezet vezetésénck
filozéfidjat és stilusat, a felel6sségi korsk kijelslésének, a beszamoltatasnak,
valamint a teljesitményértékelésnek a modszereit, tovabba a vezet6k vezetdi
tevékenységének mindsitését. Beletartoznak ugyanakkor a szervezet tevékenységét
szabalyozd intézkedések, a szabalyozok rendszere és a szervezetet leird
dokumentumok is.

¢ Kontrolltevékenység: mindazok az eljardsok, amelyek biztositjak, hogy a vezetés
altal megfogalmazott célok és clvardsok végrehajtasra keriiljenek, és az azokat
veszélyeztetd kockézatokat a tevékenység sordn a szervezet kezelje. A
kontrolltevékenységek a kockazatok kezelésének az eszkozei.

o Korrupcios kockdzat: olyan integritdsi kockazat, amely korrupcids cselekmény
bekdvetkezésének a lehetbségét jelenti.

e Monitoring: nyomon kdvetési mechanizmusok rendszere, amely lehetévé teszi,
hogy a folyamatok €s a belsé kontrollrendszer folyamatos megfigyelés és értékelés
alatt alljon, igy a szervezet kontrollrendszere rugalmasan tud reagélni a valtozd
kiils6 és bels6 koriilményekhez.

e Probléma: a jelenre vonatkozik, igy e szabalyozasi kémyezetben a problémdt nem
nevezzik kockazatnak, ugyanis amikor a probléma felmeriil, mar jelen van a
szervezet ¢letében. A problémak altalaban kockazati tényez6kké vélnak.,

* Szabdlytalansag: a szervezeti integritdst sérté esemény, valamely létezéd szabalytdl
valo eltérés. A szabalytalansidgok fogalomkdre igen széles, Korriglhatd
mulasztasok, vagy hidnyossagok, illetve fegyelmi-, biinteto-, szabalysértési-, illetve
kartéritési eljards meginditasara okot add cselekmények egyarant beletartoznak.

» Suzervezetl integritds: a hivatali szerv szabdlyszer(, a szervezet vezetdje és az
iranyité szerv altal meghatarozott célkitiizéseknek, értékeknek és elveknek
megfeleld mikodése.

» Veszély: az intézmény stratégiai/szervezeti céljait negativan befolyasold kockazat.
Léteznek pozitiv kockazatok, azaz lehetéségek is.

e Visszaélés: joggal vald visszaélés esetén a latszat szerint jogosultsag gyakorlasarol,
jogos magatartasrol van sz6, valdjaban azonban a rendeltetésszer(i joggyakorlas elve
sériil, a célzat miatt jogellenes, ezért tilos magatartasrdl van szo.
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A KOCKAZAT ES A KOCKAZATKEZELES FOGALMA, ALAPELVEL
FELELOSEI

1. A kockazat fogalma

Kockazat a koltségvetési szerv mitkodése tekintetében mindazon elemek és események
bekdvetkeztének a valdsziniisége, amelyek hatranyosan érinthetik a szerv mitkdését.

A kockézat lehet egy esemény vagy kovetkezmény, amely 1ényegi befolyassal van egy
szervezet célkitlizéseire.

A kockazat lehet véletlenszer(i esemény, hianyos ismeret vagy informacio.

Eredendd kockazat, amely szabalytalansdgok vagy a megvaldsitds soran fellépd hibak
eléforduldsanak kockazata.

Ellen6rzési kockazat: az ezen hibakat vagy szabdlytalansagokat meg nem el§zb, illetve fel
nem tard folyamatba be nem épitett ellendrzési eljarasokbdl fakadd kockazat.

2. A kockazatkezelés, a kockazatkezeld

A Jegyzbnek tevékenységében tamaszkodnia kell a belsé cllendrzés ajanlésaira,
javaslataira.

A kockazatazonositdssal a megfelelé valaszlépések kialakithatok, igy a kockéazatok
mérsékelhetdk.

A koltségvetési ¢évre szolo munkaterv (célkitlizések) végrehajtasit megakadalyozd
tényezok, kockazatok azonositasat kovetben a kockéazatok kikiiszobolésére vonatkozd
valasz/intézkedés meghatarozasa sziikséges.

A valasztott intézkedés, kockdzatkezelés hatdsat is sziikséges felmérni, a felmérés
eredményét szilkséges Osszevetni az adott mivelettel, tevékenységgel kapcsolatos
eredetileg tervezett végeredménnyel.

A hatékony folyamatba épitett ellen6rzés a legjobb eszkoz a kockéazatok kezelésére.

3. A kockazatkezelési hataskorok, a kockazatkezelés felelosei
Az integralt kockazatkezelés folyamatdban részt vevok:
s Jegyz0,
¢ Kockazatkezelési Koordinator,
¢ belso ellendr.

A Jegyzd feleldssége €s kotelessége a kockazati tényezok, elemek azonositdsa, a kockazati
hatas mérése, kockazatok bekdvetkezésének valoszintisitése, és ennek a valdsziniiségnek a
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szervezet tlréshatdran beliili szintre torténd cstkkentése, illetve a bekdvetkezés
megeldzése.

A fentiek érdekében a Jegyzd biztositja a kockézatfelmérés és kezelés miikodtetését:
¢ gondoskodik a kockazatkezelési szabélyzat folyamatos aktualizalasarol;

e minden ¢év februdr 28-4ig gondoskodik az adott évre vonatkozé integralt
kockazatkezelési intézkedési terv elkészitésérol;

o kdzremilkddik a szervezeti szintli kockazatok azonositasaban;

» figyelemmel kiséri a kockdzatok azonositasat, felmérését és elemzését, valamint a
megfeleld informatikai hattértamogatas biztositdsat;

* jovahagyja kockazatok értékelését;
o meghatirozza a kockazati tliréshatart;

e cllen6rzi az azonositott kockdzatok kezelésére tctt intézkedéseket és azok
eredményeird] évente tdjékoztatja az Snkormanyzat képviseld-testiiletét.

A Kockazatkezelési Koordindtor felelos az integralt kockézatkezelési rendszer kereteinek
meghatarozaséért, illetve azon folyamatok kialakitdsaért és megfeleld szabalyozasaért,
mellyel a Hivatal atfogdé kockazatkezelési feladatok jogszabdlyi szinten térténd
végrehajtasa biztositott.

A Kochazathezelési Koordindtor feladatai:
» segiti a Jegyzb kockazatkezeld tevékenységét;
* megszervezi ¢s lebonyolitja a kockazatok csoportokban térténd azonositasat;
o clokésziti az integralt kockazatkezelési intézkedési tervet.

Hivatalunkban a Kockazatkezelési Koordinator feladatait a gazdalkoed4si iigyintézé
Latja el.

A kockazatelemzést - amely feldleli a Hivatal teljes tevékenységi teriiletét - a Jegyz0 végzi
el.

A belsd ellendr feladatai:

e bizonyossdgot nyujto tevékenysége keretében értékeli a Hivatal kockazatkezelési
rendszerét, és javaslatot tesz annak fejlesztésére,

» tandcsado tevékenysége keretében - a Hivatalrol és a szervezeti kockazatokrél valé
atfogd ismereteivel - timogatja a kockazatok elemzését,

* g belsd ellendrzés folyamatgazddjaként azonositja és értékeli a sajat folyamatinak
kockézatait, meghatarozza a kockézatok cs6kkentésére vonatkozo intézkedéseket.
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IV.
A KOCKAZATKEZELES FOLYAMATA

1. A kockazatok kezelésének folyamata
A Hivatal mtikddésének alapvetd érdeke, hogy elérje célkitiizéseit.

A Hivatal a szervezeti cél érdekében végzett tevékenysége, milkédése soran kiilonféle
kockazatokkal szembesiil.

A Jegyzd feladata az, hogy a kockazatokra, amelyek lényegi befolyassal lehetnek a
célkitlizésekre, tudjon valaszolni oly médon, hogy lehetéség szerint eldsegitse a szervezet
eredeti céljainak elérhetGségének, teljesitésének valdsziniségét, s ezzel egy idében
minimalisra csdkkentse az ezt veszélyeztetd tényezdk bekdvetkeztének esélyét, lehetséges
hatasat.

A kockézatok elsddleges okai - egyiitt vagy kiilon-kiilon - az alabbiak lehetnek:
e veletlenszerl események,
e hianyos ismeret vagy informacio,

e cllendrzés hianya és/vagy az ellendrzések gyengeseége a szervezetben.

A kockazatkezelés allandd, ciklikus folyamat, amely az alabbi 1épéseket tartalmazza:
¢ akockazatok felmérése,
¢ kockazatelemzés:
o akockazat azonositasa €s az azonositasra alkalmas keretek meghatarozasa,
o akockazatok értékelése,
o az elfogadhatd kockézati szint meghatirozdsa (szervezet vagy vezetés szdmara),
e akockazatokhoz kapcsolddé lehetséges reakciok azonositasa,

e akockazatokra adhaté valaszok megvalosithatosaganak mérlegelése, meggy6z6dés
a tervezett valaszintézkedések hatékonysagarol, gazdasagossagarol,

e avilaszintézkedés , beépitése” és a kialakitott keret, a kockazatok és a kockazatokra
adott valaszok folyamatos monitoringja, rendszeres feliilvizsgalata.

A kockézatok azonositisdhoz szilkséges kockazatelemzés egy lehetséges modjanak
részletes bemutatisat az 1. szama melléklet tartalmazza. A kockazatkezelés soran mas
modszer is alkalmazhato.
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1.1. A kockazatok felmérése

A kockazatfelmérés célja a kockazatok megallapitasa és jelentdségik szerinti sorba allitasa
annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekdvetkezési valdsziniisége, és azok
milyen hatéssal lehetnek a Hivatalra, ha valoban felmeriilnek.

A kockazatokat minden esetben a szervezeti célokhoz kapcsoloddan, a szervezet egészére
nézve ¢s az egyes folyamatokhoz kapcsoloddan is azonositani kell, A kockdzatok
azonositasakor az eredend$ kockazatokat fel kell tarni. A kockazatok azonositdsat a
kialakitott folyamatok mentén kell elvégezni, azonban a folyamatok kockazatainak
meghatarozasan tl a szervezet egészét veszélyeztetd kockazatokat is fel kell tarni.

A kockazatokat 0gy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza az esemény kivalté okat, az
esemeny hatasat, tovdbba azt, hogy mely szervezeti célra van hatéssal az adott esemény.

Evrdl-évre meg kell hatirozni és aktualizdlni a Hivatal elétt 4116 rovid és kozéptavu
prioritasokat, célkitlizéseket és feladatterveket. Ezeket a célokat, célkitiizéseket az éves
tervben kell rogziteni.

Az éves ellenérzési terv elkészitését atfogd, szakfeladatokra bontott kockazatfelméréssel
kell 6sszekdtni, a feladatokat egy idében kell végrehajtani.

Az éves ellendrzési terv elkészitésére vonatkozd részletes szabalyokat a Belsd ellendrzési
kézikdnyv tartalmazza.

1.2. A kockazat azonositasa és az azonositisra alkalmas moédszerek meghatarozasa

Az azonositds meghatarozd eleme a tevékenység jellege. A kockdzatok azonositasa
tébbfele modszer szerint térténhet.

A két leggyakrabban alkalmazott moédszer a kockazatvizsgalat vagy a Kockazati
onértékelés.

A kockazatvizsgilat soran a Jegyz0 felméri, mi jelenthet kockézatot a Hivatal
miikddésében; mekkora kockazat nagysigokkal lehet szamolni, valamint elkésziti a Hivatal
célkitlizéseinek végrehajtisat akadalyozd kockdzatok elemzését.

A kockazati Onértékelés soran a Hivatal valamennyi munkatirsa részt vesz a
tevékenységek kockazati szemponfa vizsgalatdban,

Ez t6bbféle modon torténhet:
e kérdoivek segitségével,
¢ interjuk vagy
e tapasztalt szakértOk altal levezényelt munkamegbeszélések soran.

Hivatalunkban a kockazatvizsgalat modszerét alkalmazzuk.
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1.3. Kockazati kategoriak:

KULSO KOCKAZATOK

Infrastrukturdlis

Gazdasagi

Jogi és szabélyozasi

Kérnyezetvédelmi

Piaci

Politikat

Elemi csapasok

Az infrastruktira elégtelensége vagy hibaja megakadalyozhatja a
normdlis miikddést.

Koltségvetési  tamogatdasok csokkenése, elvondsa, arbevételek
elmaradasa, nem tervezhetd kozponti intézkedések, kamatiab-
valtozdsok, arfolyamvaltozasok, inflacié negativ hatdssal lehetneck a
tervekre.

A jogszabalyok ¢€s egyéb szabalyok korlatozhatjdk a kivant
tevékenységek terjedelmét. A szabdlyozasok nem megfeleld
megkoiteseket tartalmazhatnak.

A kornyezetvédelmi megszoritasok a szervezet miikodési teriiletén
korlatot szabhatnak a Iehetséges tevékenységeknek.

Versenyhelyzet kialakuldsa vagy szallit6i probléma negativ hatassal
lehet a tervekre.

Egy korményvaltis vagy az Onkormanyzat képviseld-testiiletének
valtozasa megvaltoztathatja a kitézott célokat. Egy szervezet
tevékenysége magara vonhatja a politika érdekltdését vagy kivalthat
politikai reakciot.

Tz, arviz vagy egyéb elemi csapasok hatdssal lehetnek a kivant
tevékenyseg elvégzésének képességére.

BELSO KOCKAZATOK

- JOGI SZABALYOZAS HIANYOQSSAGAIBOL EREDO KOCKAZATOK

Jogi

A jogi szabalyozasi, politikai, gazdasagi stb. kdrnyezeti valtozasokat
nem kovetik a belsé szabdlyozasok. Az 1j feladatokhoz kapcsolédd
belsd szabalyzatok késve késziilnek el, vagy nem megfeleléek. A
szakmai ¢s adminisztrativ feladatokat befolyasold szabalyok tul
bonyolultak, az  intézmény  tdlszabalyozott,  pérhuzamos
tevékenységek fordulnak eld.

A szabdlyozasi kdrnyezet t0l gyakran véltozik.
Szabalyozas és gyakorlat kiilonbdzik,

Eltér6 a jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes
intézményeknél. Az intézmény nem idbben értesill a vonatkozo
szakmai jogszabdlyok teljes korérdl, azok valtozasardl.
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Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik,

- PENZUGYI KOCKAZATOK

Koltségvetési

Csalas vagy lopds

Biztositasi

FelelGsségvallalasi

A kivant tevékenység ellatasara nem elég a rendelkezésre allo forras,
A forrasok kezelése nem ellenérizhet6 kdzvetleniil.

Eszk6zvesztés. A forrdsok nem elegendéek a kivint megel6z6
intézkedésre.

Nem lehet a megfeleld biztositast megszerezni elfogadhaté koltségen.
A biztositas elmulasztasa.

A szervezetre masok cselekedete negativ hatist gyakorol, és a
szervezet jogosult kartéritést kovetelni.

- TEVEKENYSEGI KOCKAZATOK

Miikddés-stratégiai

Miikodési

Informacios

Hirmév

Kockazat-atviteli

Technolégiai

Projekt

Innovacid

Nem megfeleld stratégia kovetése. A stratégia elégtelen vagy pontatlan
informéciora épiil.

Elérhetetlen/megoldhatatlan  célkitlizések. A célok csak részben
valOsulnak meg.

A dontéshozatalhoz nem megfelelé informacid a szitkségesnél
kevesebb ismeretre alapozott dontést eredményez.

A nyilvanossagban kialakult rossz hirnév negativ hatast fejthet ki.
Példaul a kialakult rossz megitélés csékkentheti a kivant tevékenység
terjedelmeét.

Az atadhatd kockdzatok megtartésa, illetve azok rossz aron térténd
atadasa.

A hatékonysig  megtartdsa  érdekében a  technoldgia
fejlesztésének/lecserélésének igénye. A technoldgiai iizemzavar
megbénithatja a szervezet mitkddését.

A megfeleld eldzetes kockazatelemzés, hatastanulmany nélkiil késziilt
el a projekt tervezet. A projektek nem teljesiilnek a koltségvetési vagy
funkcionalis hatariddre.

Elmulasztott Gjitasi lehetdségek.

Uj megkozelités alkalmazasa a kockazatok megfelelo elemzése nélkiil.
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- EMBERI EROFORRAS KOCKAZATOK

Személyzeti A hatékony miikédést korlatozza, vagy teljesen ellehetetleniti a
szilkséges szamu, megfeleld képesitésii személyi dllomany
hidnya.

Egészség ¢és biztonsagi A hatékony munkavégzést akadalyozzak a nem megfeleld

munkakdri kdrnyezet és a munkavégzéshez szilkséges feltételek
biztositasanak hidnyossagai.

- KORRUPCIOS ES CSALASI KOCKAZATOK

Hiitlen kezelés Az ingd vagy ingatlan vagyon kezelésekor a
kotelességének megszegésével vagyoni hatranyt
okoz.

Vesztegetés Miiksdésével kapesolatban elényt kér, az elényt

vagy ennek igeéretét elfogadja, illetve a ra
tekintettel harmadik személynek adott vagy igért
elony kérdjével vagy elfogaddjaval egyetért.

Beszerzési csalas Haszonszerzés végett mast tévedésbe ejt, vagy
tévedésben tart, és ezzel kart okoz.

Szamitogépes csalds Informaécids rendszerbe az informacids rendszer
védelmét  biztositd  technikai  intézkedés
megsértésével vagy kijatszasaval jogosulatianul
belép, vagy a belépési jogosultsaga kereteit
tallépve vagy azt megsértve bent marad.

1.4. A kockazatok elemzése, a kockazatok kockazati tényeziékre valo visszavezetése

A kockézatok azonositdsat kovetden el kell végezni azok elemzését, a kockazatoknak a
kockazati tényezdkre vald visszavezetését, a kockdzati tényezdk kozotti sszefiiggésck
feltarasat.

Bizonyos tipust kockéazatok szdmszeriisithet6k (szamszakilag értékelhetdk, pl. a pénziigyi
kockazatok - valoszinfliségi skalak, méatrixok). Més kockazatok értékelésére csak sokkal
szubjektivebb értckmeérés all rendelkezésre.

A kockazatok értékelése a jelentdségiik szerinti sorba Allitdsat jelenti, azoknak a
szempontoknak az alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekdvetkezési
valosziniisége, és azok milyen hatassal lehetnek a szervezetre, ha valdban felmeriilnek.
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A Hivatal 18 céljainak elérését fenyegetd fontosabb kockézatok bekovetkezéséhez vezetd
alapvetd tényezok lehetnek:

a) véletlen események (pl. elemi csapasok, tartds dramkimaradas stb.),

b) hidnyos ismeretek, illetve nem megfelelé informdciok (a vezetés vagy az
alkalmazott  kommunikaciés  mulasztasibol, szamitogépes  program
hidnyossagabdl, programok kézotti kompetencia hidnydbdl),

c) akontrollok hidnya vagy nem megfeleld szinvonala (a vezetdk hibajabol),
d) avezetés kdvetkezetlen magatartasa.

A Hivatalban a kockazati tényezOket azok forrdsa alapjan az aldbbiak szerint lehet
csoportositani:

a) Kiils6 kornyezeti (stratégiara hatd) kockazatok, amelyck hosszabb tivon - és
esetleg idokozdnként mddosuldé formdban, valamint tartalommal - hatnak, és
fiiggetlenek a Hivatal mitkddésétsl. A Hivatalnak ugyan nines réjuk befolyasa, de
bekdvetkezésiikre a vezetésnek megfelels stratégiaval fel kell késziilni, hatasaikat
mersékelm kell, és kivételes esetekben ki kell kiiszobdIni.

b) Belsé miikddési kockazatok, amelyek a Hivatal miikodésének, tevékenységének,
folyamatainak rovidtdvon hatd velejardi, és amelyek kikiiszobolése vagy
meérscklése a vezetéssel szemben tamasztott kbvetelmény.

1.5. A kockazat értékelése
A kockazatok alapvetden két kritérium alapjan értékethetdk:
a) bekdvetkezési valoszinliség és

b} aszervezet céljaira gyakorolt negativ hatas alapjan.

Hatas | Jelentéktelen | Alacsony | Kozepes | Jelentds | Meghatarozo
Valésziniiség 1 2 3 4 5
Valosziniitlen 1 1 2 3 4 5
Ritka 2 2 4 6 8 10
Lehetséges 3 3 6 9 12
Valoszinii 4 4 8 12
Majdnem biztos | 5 5 10

Egy adott folyamathoz azonositott Osszes kockazat kockazati értékének atlagaval
megkapjuk a folyamat kockézati értékét.

A kockazati értékek a Valdszintiség és a Hatds értékének szorzataként:

¢ alacsony: 1 és 7 kozott,
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» kozepes: 8 €s 13 kdzott,
* magas: 14 és 19 kozott,
o szélsOséges: 20 és 25 kozitt.

A Kockazatkezelési Koordinator a fenti tAbldzat segitségével értékeli az adott folyamat
kockazatait, és a kockazatok értékelésével meghatarozza a folyamat kockazatossagat. A
Kockéazatkezelési Koordindtor meghatdrozza a kockazatviselési hajlandésagot, és javaslatot
tesz a kockazatok csékkentésére vonatkozo stratégiara €s a szilkséges intézkedések
megtételére azon kockazatok esetében, amelyet a sajat szintjén nem képes kezelni, melyet
tovabbit a Jegyzonek.

1.6. A kockazati tiiréshatir meghatarozisa

Az elfogadhat6 kockézati szint felett a Hivatal mindenképpen valaszintézkedést tesz, vagy
vélaszintézkedés meghozatalat kezdeményezi a szakteriiletek vezetdinél a felmeriils
kockazatokra.

A kockézati ttréshatar mértékét a Kockazatkezelési Koordinator javaslatat figyelembe véve
a Jegyz0 hatarozza meg.

Hivatalunkban a kockazati tliréshatar (elfogadhat6 kockazati szint) értéke: 14.
1.7. A kockazat kezelése, kockazati reakciok

A kockazat kezelésének a célja a kockazatok elviselhett szintre torténd csokkentése. A
kockazatértékelést kovetden tudatos déntést kell hozni a kockazatvallalasrol. A kockazatok
csbkkentésére iranyul6 dontés azt jelenti, hogy minden egyes kockazat esetén gondoskodni
kell a kockazat kezelésérdl, egy integralt kockazatkezelési terv keretében.

Alapvet6 kockazatkezelési stratégiak:
a) Kockazat elkeriilése

o A kockazati események bekovetkezési lehetGségének a kivédését szolgald
eljarasok. Eléfordulbatnak olyan folyamatok, amelyek kockazatai csak akkor
csokkentheték elfogadhato szintre, ha megsziintetnénk az adott tevékenységet.
Ko6zds 6nkorményzati hivatal esetében erre nagyon korlatozottak a lehetdségek.

b) Kockazat atadasa, atharitasa, megosztasa

o Ebben az esetben a kockézat bekdvetkezésének valoszinlisége nem cskken,
hatdsa nem véltozik, azonban a kockazatviseld személye modosul. A szervezet
megprobal olyan partnert talalni, aki - altalaban valamilyen kompenzécid
fejében - atvallalja a kockdzatot a kockazat kezelésének feleldsségével egyiitt
(biztositds, fedezeti ligylet, feladatok kiszervezése, alvdllalkozd stb.). A
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kockazat athéaritdsa, megosztdsa soran ugynevezett masodlagos kockizatok
jelenhetnek meg, amelyeket ugyancsak figyelembe kell venni a kezelend$
kockazatok kdzott.

c) Kockazat bekovetkezésébol adodo lehetdségek kihasznaildsa
o Kizarolag pozitiv kockazatok esetén alkalmazhato.
d) Kockazat viselése

o Ez akkor lehetséges, ha az eredendd kockdzat nem jelentds, vagy ha a
megvalosithatd kontroliok véarhatd hatdsa nincs arnyban a kockazatkezelés
felmertil$ koltségeivel, illetve eléfordul, hogy a szervezet nem ismer lehetdséget
az adott kockazat megfeleld szint ala csdkkentésére. Mds esetben a szervezet
kialakult miikédési rendje olyan, hogy napi miikddése soran minden
beavatkozés nélkiil automatikusan kezeli a felmeriilé kockdzatot, ezért nincs
sziikség kiilon beavatkozasra. Az is el6fordulhat, hogy a szervezet azonositotta
¢s felmérte a kockazatot, azonban nincs lehetség annak kezelésére (pl.
technikai akadalyokba, idékorlatha vagy anyagi korlétba titkzik).

¢) Kockazat kezelése, csokkentése

o A legtdbb kockazat esetében ez keriil alkalmazisra. A kockazat csékkentése
altalanosan a belsé kontrollrendszer célja és feladata. Ez egyrészt iranyulhat a
kockazat bekovetkezési valosziniiségének befolydsoldsira annak érdekében,
hogy az adott kockazat kisebb valdsziniiséggel kovetkezzen be, masrészt pedig
a szervezet elore felkésziil a kockdzat bekovetkezésére, és mindent megtesz.
annak érdekében, hogy képes legyen gyorsan és hatékonyan reagalni, ezaltal
csbkkenteni a hatdst. A kockézat csokkentése azt jelenti, hogy a
kockazatkezelési matrixban jobbrél balra toljuk ¢l az adott kockazati pont
clhelyezkedését. Tehat a bekdvetkezésének valdszinliségét csokkentjiik,
mik6zben a bekdvetkezéskor elért hatds nagysaga nem valtozik,

f) Kockazatos tevékenység befejezése

o Egyes kockézatok nem cstkkentheték elfogadhatd szintre, csak
megsziintethetdk az adott tevékenység megsziintetésével.

A kockdzatok azonositasa ¢és értékelése utdn hataskort6l fiiggben a Jegyzd a
Kockazatkezelési Koordinator javaslata alapjan dont arrdl, hogy a Hivatal vallalni tudja az
adott kockazatot vagy sem. Amennyiben nem véllalhaté fel a kockazat, akkor
intézkedéseket kell tenni annak csdkkentése vagy megsziintetése érdekében.

A kockazatazonositassal a megfelelé valaszlépések kialakithatok, igy a kockazatok
meérsékelhetdk.
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A vialasztott intézkedés, kockazatkezelés hatasat is szilkséges felmérni, a felmérés
eredményét sziikséges Osszevetni az adott mivelettel, tevékenységgel kapcsolatos
eredetileg tervezett végeredmeénnyel.

A kockézatkezelést a Jegyzé végezheti egyedill, illetve a Kockazatkezelési Koordinator
kozremitkodésével.

1.8. Integritast sérté események, kiilénisen a csalds és korrupcié vizsgalata

A legjobban szervezett kéltségvetési szerv miikddése soran is eléfordulhatnak eseti vagy
ismétlodd jelleggel - a munkatirsak nem kelld6 koriiltekintéssel, hanyagul végzett
tevékenysége vagy az eldirasok tudatos megszegése kovetkeztében - szabalytalansagok.
Tekintettel arra, hogy a hianyossagok, szabalytalansdgok veszélyeztetik a vezetés altal
kitlizétt célok elérését, fontos, hogy a vezetés a szdndékos és a gondatlan szabalytalansagrol
is, lehetéség szerint, olyan id6ben szerezzen tudomést, ami még lehetdvé teszi a gyors
reagalast, a szabalytalansag megsziintetésére vagy korrigldsara vonatkozé intézkedések
meghozatal&t. Az integritast sért6 eseményeket célszerii a szerint csoportositani, hogy azok
szandékos tevékenység, vagy gondatlansag kovetkezményei. A szabalytalansigok
kezelésére az integritast sérté eljarasrend rendelkezései az iranyadok.

Az integritast sérté eseményeket az éves kockazatkezelési feladatok végrehajtasanal
minden esetben szamba kell venni, a lehetséges kockézatkezelési modszereket az dgazati
utmutatok segitségével alkalmazni kell.

1.9. Az integralt kockazatkezelési terv

A kockézatok csokkentésére kialakitott stratégidkat és valaszlépéscket intézkedési tervbe
kell foglalni, melyet a Kockazatkezelési Koordinator készit ¢l6, és a Jegyzd hagy jova. A
szlikséges intézkedések meghatarozasakor figyelembe kell venni a Hivatalban mér
alkalmazott kontroliokat is.

Az integralt kockazatkezelési terv tartalmazza:
¢ az intézkedés altal kezelni kivant kockazatokat, kockazati tényezoket,
o az ¢rintett folyamatokat,
o aszilkséges intézkedéseket,
e a hatariddket,
e abeszamolas formajat,
» az intézkedésért felelds személy (munkakdr) megnevezését, és

e amaradvanykockazatra vonatkozé informacidkat.
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Az integralt kockazatkezelési terv elkészitésének hatarideje minden év februar 28.

A Kockézatkezelési Koordinator figyelemmel kiséri az integralt kockdzatkezelési tervben
foglalt intézkedések végrehajtasat, amelyet év kdzben is feliilvizsgal és dokumentaltan
értékel.

Amennyiben az intézkedés végrehajtasa, annak eredményessége és hatékonysiga
megfelels, akkor az intézkedésért felelds személy a kockazatkezelési intézkedést lezarja,
ellenkezd esetben tovabbi kockazatkezelési intézkedés(eke)t kezdeményez.

1.10. A kockazatokra adhaté valaszok, kockazat-nyilvantartas
A feltart kockazatok, hibak nyilvéantartasa a Kockazatkezelési Koordinator feladata.
A nyilvantartasnak tartalmaznia kell minden kockézatra kiterjedéen:
a) abekdvetkezés valdszintiségét,
b) az esetleg felmeriild kar mértékét,
¢) akockazat kezelésére javasolt intézkedést,
d) afelelés munkatars nevét,
A nyilvantartds mintajat a 2. szamn melléklet tartalmazza.

A kockazatkezelési eseteket a Jegyzd a Kockéazatkezelési Koordinator kdzremiikddésével
elemzi, ¢s szilkség esetén kezdeményezi az egyes tevékenységek szabalyozasinak
korszer(isitését.

1.11. Beépités és feliilvizsgalat, ellenirzés és beszimolias

A kiemelten nagy kockazati tevékenységek esetében a Jegyz6 intézkedik a legmagasabb
kockazatu teriilet (fevékenység) ellendrzésérél (preventiv ellen6rzés), folyamatos jelentést,
beszamolot kér, vagy helyszini vizsgalatot tart, vagy felkéri a belsd ellendrzést vizsgalat
elvégzésére.

A hatékony folyamatba épitett ellenérzés a legjobb eszkdz a kockazatok kezelésére. A
folyamatba épitett ellendrzés hatékonysdgat tdmogatja az ellendrzési nyomvonal
kialakitasa. Az ellenérzési nyomvonal kiépitése alapjan lehet a megfeleld
kockézatelemzési tevékenységet ellatni.

A kockazatok mérséklése érdekében a szakmai teriiletek mitkddéséért felelés személyeket
tevékenységlikrél rendszeresen beszamoltatom. A kockazatkezelésre vonatkozd
beszamoloikat a jelen szabdlyzat irdnymutatasai alapjan készithetik el.
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A kockazatkezelési tevékenységek megfeleld dokumentaltsagit és végrehajtasit a
Kockazatkezelési Koordinator ellenbrzi.

A Kockazatkezelési Koordinator minden év december 10-¢ig irasos beszamoldban tesz
jelentést a Jegyzének a Hivatal kockézatkezelési tevékenységeérol.

A Jegyz0 az dnkormdnyzat képviseld-testiilete elé terjesztett éves beszdmoldjaban kiilon is
kitér a belsd kontrollrendszer mikddésérdl, fejlesztésérdl, ezen beliil a kockazatkezelési
tevékenységérol.

2. A kockazatkezelés idétartama

A kockazatkezelés tevékenységét a dontés eldkészitésnél, a koltségvetési tervezés elsd
szakaszaiban kell megkezdeni.

A koltsegvetési év sordn a Hivatal munkatarsainak folyamatosan nyomon kell kdvetniiik a
folyamatokat, frissiteni a megéilapitasaikat, illetve ellendrizni a megtett intézkedések
hatésait a kockazatok folyamatos valtozasaval.

V.

ZARO RENDELKEZESEK

1. Ez a szabalyzat 2019. szeptember 1-jén lép hatdlyba, egyuttal a korabban kiadott
Kockazatkezelési szabalyzat hatalyat veszti.

2. A szabalyzat rendelkezéseit minden érintettel meg kell ismertetni. Ennek felelése a Jegyzo.

3. A szabalyzatot évente egyszer felill kell vizsgilni, szlikség esetén moddositani kell. A
szabalyzatot jogszabalyi, szervezeti vagy feladatk6éri modosulas esetén aktualizalni kell. E
feladatok felelose a Jegyzo.

Ujlengyel, 2019. auguszius 30.

dr Muwf/o&(

dr. Kaldenecker Anett
jegyzd
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1. szdmn melléklet

LEHETSEGES (nem kotelezd) KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockazatelemzés és felmérés célja megallapitani a Hivatal kockazatinak mértékét, jelentdségiik
szerinti sorba dllitdsat annak alapjén, hogy mekkora az egyes kockazatok bekévetkezési valosziniisége,
¢s azok milyen hatissal lehetnek a szervezetre, ha valéban felmeriilnek. A magas kockazatl
rendszereket gyakrabban kell ellenérizni.

Az cllendrzések tekintetében magas prioritsii rendszerek beazonositisdhoz nemcsak a
kockazatértékelest kell figyelembe venni, hanem mas lehetséges tényezdk hatésat is értékelni kell (pl. a
vezetdség kéréset stb.).

A Hivatal kockazatelemzését a kockdzati tényezOk és azok sulya alapjan kell elvégezni. 10 olyan
tényezé keriilt meghatarozdsra, amely hatissal lehet a rendszer mikodésére. 7 tényezot ki kell
véalasztani, és az értékelést el kell végezni, meg kell hatirozni az egyes kockazati tényezdk rendszerekre

gyakorolt hatdsat (salyként kifejezve).

Kockazati tényezok:

1. Bevételek
1) Alacsony
2) Kozepes
3) Magas
Suly: 6

2. Informatikai tamogatottsig
1) Rossz

2) Kdzepes

3) Kitlindé

Sdaly: 5

3. Szabdlyozds dsszetettsége
1) Kicsi

2) Kézepes

3) Nagy

Sily: 5

4, Viltozds / Atszervezés

1) Stabil rendszer, kis valtozdsok

2) Kis valtozasok, de nem rendszeresek vagy
jelentbsek

3) A munkatirsak személyét, a szabalyozast és
a folyamatokat érint6, jelentds valtozasok
Suly: 4

3. Pénziigyi szabdlytalansdgok valosziniisége
1) Kicsi

2) Kézepes

3) Nagy

Sily: 4

6. Csalds, hamisitds

1) Adott teriileten alacsony mértékii a
bekdvetkezésének valdsziniisége

2) Adott teriileten kdzepes mértékii a
bekdvetkezésének valdszinlisége

3) Adott teriileten magas mértékii a
bekdvetkezésének valdsziniisége
Suly: 3

7. Vezetdség aggalyai a rendszer miikédését
illetoen

1) Alacsony szintii

2} Kbzepes szintil

3) Magas szinti

Sily: 3

8. Munkatdrsak tapasztalata és képzettsége
1) Nagyon tapasztalt és képzett

2) Kozepesen tapasztalat és képzett

3) Kevés vagy semmilyen tapasztalat és
képzettség hianya

Sily: 3
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9. Tévedések valosziniisége 10. Eljz0 ellendrzés dta eltelt idd

1) Kicsi 1) 1 évnél kevesebb
2) Kézepes 2)1-2 év
3) Nagy 3)2-4¢év
Suly: 3 4) 4-5 év
5) 5 évnél tobb
Suly: 2

Az 7. Vezetdség aggalyai” tényezbt illetden a Jegyzé véleményét is ki kell kérni.
E szakasz végére kockdzati tényez6jének mértékeét — magas, kbzepes, alacsony — meg kell Allapitani.

A varhaté kockazatok teljes korének Osszegyiijtését kovetden, az egyes kockdzatokat - azok
valdsziniisége és a szervezetre gyakorolt hatdsa alapjan — térképen kell abrézolni:

magas

szervezetre gyakorolt hatas
kdzepes

alacsony

alacsony kézepes magas
bekdvetkezés valdszinlisége

A kockazati térkép elemzése:

A jobb fels6 négyzetben azonositott kockazatok a legjelentdsebb kockéazatok, a bal alsd négyzet
kockazatai a legkisebb szintlinek mindsithettk. A bal felsé és a jobb also négyzet kockazatai
mérsékeltnek mindsithetdk. A kozottitk 1évo négyzetek kozepes szintiinek mindsithetok.
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Kockazati tényezok és alkalmazott siilyozas:

Sor Kockizati Alkalma- Pontha-
zim Kockazati tényez té-nyezﬁ zott i
terjedelme Suly
1. | Bevételek 1-3 6 6-18
2. Informatikai timogatotisag -3 5 5-15
3. Szabalyozas Gsszetettsége 1-3 5 5-15
4. Valtozas / atszervezés 1-3 4 4-12
5. Pénzilgyi szabalytalansdgok valosziniisége 1-3 4 4-12
6. | Csalas, hamisitas 1-3 3 3-9
7. Vezetdség aggalyai - 1-3 3 3-9
8. Munkatarsak képzettsége és tapasztalata 1-3 3 3-9
9. Tévedés valésziniisége 1-3 3 3-9
10. | Eldzb ellendrzés dta eltelt idé 1-5 2 2-10
MINIMALIS PONTSZAM 38 MAXIMALIS PONTSZAM 118

A kockazatok bekavetkezésének valdsziniiségét a kockazati tényezd terjedelme és az alkalmazott sily
szorzataként kapjuk meg. A szorzat Osszegét elosztjuk a kockézati tényezé maximalis ponthatér
dsszegével és a kapott eredmény alapjan besoroljuk a bekdvetkezés valészinliségét alacsony, kozepes,
illetve magas osztalyokba,

Az dsszes rendszer ellendriési idbtartamanak meghatdrozdsa

Az erdforras-szitkségletek megértéséhez a belst ellenérzési vezetd egy matrixot alkalmaz, amely titkrozi
a sillyozasi 6sszchasonlitdsokat és a rendelkezésre all6 er6forrasokat. A gyakorisdg matrix lehet6vé teszi
a rendszer ciklikus ellenérzését, ami tiikkrézi majd az er6forrasok rendelkezésre allasat.

Magas prioritasi rendszerek - Héaroméves ciklusokban ellenérizendd
Kdzepes prioritast rendszerek - Négyéves ciklusokban ellendrizendé
Alacsony prioritasi rendszerek - Otéves ciklusokban ellendrizendd

A kockazatelemzés eredménye informacioval szolgal a stratégiai ellenbrzési terv elkészitéséhez, ami a
ténylegesen rendelkezésre allo eréforrasokat veszi figyelembe.

A stratégiai terv meghatarozza azokat a rendszereket, amelyekre vonatkozdan a kovetkezd Gtéves
id6szakon beliil ellendrzéseket kell végrehajtani, amennyiben az eréforrasokat allokaltak. Evente, az
éves tervvel és a szakteriiletek vezetivel egyeztetett valtoztatasokkal Gsszhangban kell feliilvizsgalni.
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2. szamu melléklet

A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

Kockazat Felelés
B A Bekivetkezés Felmeriild kezelésére ,
Sorszam Kockazatok . e w . . ., . munkatars
valosziniisége | kar mértéke javasolt
P i neve
intézkedés
Integralt kockazatkezelési Szabilyzat 24



Megismerési nyilatkozat

Az Ujlengyeli Kézés Onkorményzati Hivatal 2019. szeptember 1-jét6] hatdlyos Integralt
kockazatkezelési szabalyzatdt megismertem. Tudomasul veszem, hogy az abban leirtakat a
munkam soran kételes vagyok betartani.
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