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INTEGRALT KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT

Az Ujlengyeli K6z6s Onkormanyzati Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) Belsé Kontrollrendszer
Szabalyzataval 6sszhangban az Integralt kockazatkezelési szabalyzatat

e az dllamhéztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. térvény (a tovabbiakban: Aht.),

o a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl szo6lo
370/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Bkr.), illetve

o azallamhaztartasi térvény végrehajtasardl sz616 368/2011. (X1I. 31.) Korm. rendelet
alapjan,

e a2016. oktdberben az dllamhaztartdsért felelos miniszter altal kézzétett modszertani
utmutatd a kontrollkdornyezet és az integralt kockazatkezelési rendszer
kialakitasahoz, valamint

o 2a2016. oktoberben az allamhdaztartasért felelds miniszter altal kézzétett mddszertani
utmutaté a szervezeti integritdst sérté eseményekre vonatkozd bejelentések
fogadasara és kivizsgalasara

figyelembevételével a kivetkezOk szerint hatarozom meg.

I
BEVEZETES

Az Aht., valamint a Bkr. rendelkezései alapjan a Hivatal az allamhéztartas egyensulyénak és a
kozpénzekkel wvald attekinthetd, hatékony, ellendrizhetd gazdéalkodés garancidinak
megteremtése céljabol belsé kontrollrendszert miikddtet. Ennek keretében a koltségvetési
szerv vezetdje felelés - a szervezet minden szintjén érvényesiilé - megfeleld
kontrollkérnyezet, integralt Lkockazatkezelési rendszer, kontrolltevékenységek,
informaciés és kommunikacids rendszer és nyomon kdvetési rendszer (monitoring)
kialakitasaért, mitkodtetéséért és fejlesztéséért.

A Bkr. értelmében a bels6 kontrollrendszer tartalmazza mindazon elveket, eljarasokat ¢s belsé
szabalyzatokat, melyek biztositjdk, hogy

a) a koltségvetési szerv valamennyi tevékenysége ¢€s cé€lja Osszhangban legyen a
szabalyszerliséggel, szabalyozottsiggal, valamint a gazdasagossdg, hatékonysig és
eredményesség kdvetelmeényeivel,

b) az eszkOzokkel és forrdsokkal valé gazdalkodasban ne keriiljén sor pazarlasra,
visszaélésre, rendeltetésellenes felhasznalasra,

¢) megfeleld, pontos és naprakész informéciok alljanak rendelkezésre a koltségvetési szerv
miik6désével kapcsolatosan, és
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d) abelsé kontrollrendszer harmonizacidjara és §sszehangoldsara vonatkozé jogszabélyok
végrehajtasra keriiljenek a moédszertani Gtmutatok figyelembevételével.

Az Hivatal a belsé kontrollrendszerét az allamhdztartasért felelés miniszter altal kozzétett
utmutatok és mdodszertani ajanlasok figyelembevételével alakitotta ki és miikédteti. Ennek
szabalyait a Belsd kontrollrendszer szabélyzat tartalmazza. Az integralt kockazatkezelési
rendszer a belsé kontrollrendszer része. Az integralt kockézatkezelési szabalyzat a Belsd
kontrollrendszer szabélyzattal 6sszhangban késziilt.

A Bkr. 2016. oktéberétél hatdalyos modositdsa a kordabbi kockdzatkezelés helyeit
integralt kockdazatkezelési rendszer milkodtetését teszi kitelezdvé a kéltségvetési
szerveknél. Az integrdlt szécska beépitésével a jogalkoté hangsulyozni kivinta, hogy a
tevékenység soran a szervezelek valamennyi - tehdt nem csak pénziigyi - kockdzatdr
azonositani, értékelni és kezelni kell.

A kockdzatkezelés valosdgosan is tudja tdmogatni a szervezetek vezetését az eredményes
mitkddés feltételeinek megteremiésében. Ha a cél a lehetséges hibdk kikiiszobcolése, a
lehetdségek megragaddsa, nem pedig a jogszabdlyalkotéknak valé megfelelés, akkor jol
hasznosithato eredményre jutunk. Ehhez persze nem elég a sablonok alkalmazdsa,
rendszerben kell gondolkodni, és a szervezet szdmdra leginkdbb megfeleld modszereket
kell kivdlasztani.

A kockdzatkezelés célja a bizonytalansag csékkentése, ami dgazatoktol fiiggetleniil segit
abban, hogy megalapozott dontéseket hozzunk. Csapatmunka, ahol nem a kézenfekvé
kockdzatok tdbldzatba foglaldsaval foglalkozunk, hanem valamennyi érintett
bevondsdval keressiik azokat a lehetséges bekovetkezéseket, amely eltérithetnek minket
a céljainkté! — akdr pozitiv, akdr negativ iranyba. Erre a tevékenységre azonban
komolyan fel kell keésziilni: az iramyelvek kidolgozdsa, a tervezés, az erdforrdsok
biztositdsa nélkil ad hoc jellegli lehet a munka. Az eredményeket elemezni, a
Jolyamatokat fejleszteni szitkséges.

A Bkr. 7. § (1) bekezdése alapjan a kéltségvetési szerv vezetGje kiteles a kockdzati tényezék
figyelembevételével kockazatelemzést végezni és integralt kockdzatkezelési rendszert
miikidtetni.

A kockazatkezelési eljaras sorén fel kell mérni és meg kell allapitani a kiltségvetési szerv
tevékenységében rejlé és szervezeti célokkal osszefiiggé kockazatokat, valamint meg kell
hatarozni az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges intézkedéseket, valamint azok
teljesitésének folyamatos nyomon kivetésének modjat.

Az integralt kockazatkezelési rendszer magéban foglalja a jogszabalyban eldirt
kockazatkezelési kotelezettségeket, amelynek miiksdtetése soran figyelembe kell venni az
agazati itmutatdkat is.

A Kkoltségvetési szerv vezetbje az integralt kockazatkezelési rendszer Koordinalisira
szervezeti felelost jelol ki. Belsd ellenér szervezeti felelésnek nem jelslheté ki. Ha a
koltsegvetési szerv integritds tanicsadét foglalkoztat, akkor az integralt kockéazatkezelési
rendszer koordinaldsaval kapcsolatos feladatokat az integritas tanacsadd 14tja el.
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A Bkr. 8. § (1) bekezdése alapjan a kioltségvetési szerv vezetdje kiteles a szervezeten beliil
kontrolitevékenységeket kialakitani, melyek biztositiak a kockazatok Kkezelését,
hozzdjarulnak a szervezet céljainak eléréséhez, és erdsitik a szervezet integritasat.

A kontrolltevékenység részeként minden tevékenységre vonatkozdan biztositani kell a
szervezeti célok elérését veszélyeztetd kockdzatok csokkentésére irdnyuld kontrollok
kiepitéset, kiillondsen az aldbbiak vonatkozasaban:

a) a dontések dokumentumainak elkészitése (ideértve a koltségvetési tervezés, a
kotelezettségvillalasok, a szerzddések, a kifizetések, a tamogatasokkal valé elszamolas,
a szabdlytalansag miatti visszafizettetések dokumentumait is},

b) a dontések célszeriiségi, gazdasdgossagi, hatékonységi és eredményességl szempontl
megalapozottsiga,

¢) a dontések szabalyszerliségi szempontbol torténd jovahagyasa, illetve ellenjegyzése,
valamint

d) a gazdasagi események elszamolasa (a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleld
konyvvezetés €s beszamolas).

A Bkr. 8. § (3) bekezdése értelmében a fenti felsorolas a), c) és d) pontjaban leirt tevékenységek
feladatkdri elkiilonitését biztositani kell.

A kockazatelemzés soran fel kell mérni, és meg kell dllapitani a Hivatal tevékenységében,
gazdilkodasiban rejlé kockazatokat. A kockazatkezelés rendjének kialakitdsa soran meg
kell hatarozni azon intézkedéseket és megtételiik modjat, amelyek csékkentik, illetve
megsziintetik a kockazatokat.

A kockazatkezelé€s, mint modszer a vezetés gyakorlati eszkoze, a tervezés és donteshozatal, a
végrehajtds alapvetd része. A vezetOknek kiilon figyelmet kell forditani arra, hogy a
kockazatkezelést minden folyamatbha beépitsék, €s a szervezet minden tagja megértse a
kockazatkezelés értéket.

II.
ALTALANOS RESZ

1. A szabalyzat célja

A szabdlyzat végrehajtasdval hozzdjarulunk a Hivatal belsé kontrollrendszerének
jogszabalyoknak megfelelé viteléhez, valamint a kiépitett kontrollok biztositjak a
kockazatok kezelését, hozzgjarulnak a céljaink eléréséhez és erdsitik a szervezet
integritasat.

Jelen szabalyozéssal meghatarozzuk a Hivatal kockazatkezelési folyamatainak rendjét, a
feleldsségi és beszamolési rendet, tovabb4 a feladat koordindcidjaval és dsszehangoldsaval
kapcsolatos teendOket. A Hivatal kockdzatkezelése keretében azonositjuk a koltségvetési
szerv tevékenységében rejlo kockdzatot, valamint meghatarozzuk az egyes kockazatokkal
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kapcsolatban sziikséges intézkedéseket, illetve azok teljesitésének folyamatos nyomon
kovetésének maodjat.

A szabdlyzat legfébb célja, hogy egy keretrendszert hatdrozzon meg a kockazatkezelési
folyamatok ellatdsdhoz, ahol a folyamatok, feleldsdk, kdzremlksddk és osszekstdk
meghatarozasra keriilnek, igy a kockézatkezelési feladat végrehajtdsa kapcsan kezelésre
keriilnek azok a kockédzatok, melyek a Hivatal tevékenységét hatranyosan befolyasolhatjék,
vagy a stratégiank megvaldsitasat nehezitik.

2. A szabalyzat hatalya

A szabdlyzat személyi hatélya kiterjed a Hivatal vezetbjére (a tovdbbiakban: Jegyzd),
koztisztviselOjére, kozszolgalati ligykezeljére, munkavallaléjara, valamint a Hivatallal
polgéri jogviszonyban 4116 jogi és nem jogi személyekre.

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Hivatal alapitd okiratdban, szervezeti és miikédési
szabalyzataban meghatarozott valamennyi tevékenység keretében ellatott kockazatkezelési
feladatra.

3. Fontosabb fogalmak

o Belsé kontrollrendszer: a szervezeti célok megvalositdsat segitdé eszkdizok
Osszessege. Egymadsra épiilé és egymast kiegészité elemei a kontrollkérnyezet, az
integralt kockazatkezelési rendszer, a kontrolltevékenységek, az informdaciés és
kommunikécios rendszer.

e Bizonytalansag: a koznyelvben azt jelenti, hogy a jov6ben valahol, valamikor
kiilonb6zé események kdvetkezhetnek be, amelyek egyarant lehetnek jok és
rosszak. A bizonytalansdg a kockazathoz hasonlé ugyancsak a jovében esetleg
bekdvetkez6 esemény. Informacid hidnyt is jelent.

* Eredmeényesség: annak, kovetelménye, hogy a kitlizétt célok — az elfogadott
modositasokat, valtozd koriilményeket figyelembe véve — megvaldsuljanak, a
tevékenység tervezett €s tényleges hatdsa kozotti kiilonbség a lehetd legkisebb
meértéki legyen, vagy a tényleges hatas legyen kedvezdbb a tervezettnél.

» Folyamat: a szervezet altal végrehajtott tevékenységsor. Altaldban technikai
valtozasokat létrehozé folyamatokat értiink alatta, de vannak transzformativ
valtozasokat 1étrehozo folyamatok is.

e (azdasagossag: annak kovetelménye, hogy az erdforrdsok felhasznilasihoz
kapcsolodo kiadas vagy raforditds az elérhetd legkisebb legyen, a jogszabélyban
meghatdrozott vagy altalanosan elvarhaté mindség mellett.

» Hatékonysdg: annak kovetelménye, hogy az elédllitott termékek, nydjtott
szolgltatasok, az ellatott feladat mas eredményének értéke, vagy az azokbdl
szarmazd bevétel a leheté legnagyobb mértékben haladja meg a felhasznalt
erdforrasokhoz kapesol6dd kiadasokat vagy raforditasokat.

» Hidnyossag: minden esetben létez6, tényszertien igazolhaté dolog, amely a jelenre
vonatkozik. A probléma tényt, korlilményt jeldl, a hidnyossag allapotot ir le.
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o Integrélt kockazatkezelési intézkedési terv: az integralt kockdzatkezelési folyamat
eredményeként létrejoveé kockdazatkezelési terv, amely a szervezet céljaival
kapcsolatos valamennyi olyan kockadzat kezelését magadba foglalja, amelyek
kezelése a szervezet kockazati tliréshatarara tekintettel indokolt.

e Integralt kockazatkezelési rendszer: olyan folyamatalaptt kockazatkezelési
rendszer, amely a szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes modszertan
és eljarasok alkalmazasaval, a szervezet célkitiizéseinek és értékeinek
figyelembevételével biztositja a szervezet kockazatainak teljes korll azonositasat,
azok meghatarozott kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockazatok
kezelésére vonatkozd intézkedési terv elkészitését €s az abban foglaltak nyomon
kdvetését.

e Integritasi kockdazat: a szervezet célkitlizéseit, értékeit, elveit sértd vagy
veszélyeztetd visszaélés, szabalytalansag, vagy egyéb esemény lehetdsége.

o Kockazat: valamilyen esemény, tevékenység elmulasztisa, amely a jovOben
valamely valdsziniiséggel bekovetkezik. A kockédzat mindig kapcsolatban van a
szervezet célkitlizéseivel, azok elérésének lehetdségét csbkkenti, illetve meggatolja.

o Eredendd kockézat: a hivatali szervezet feladatkdrével és miikodésével
kapcsolatos olyan belsé sajatossaga, ami a kornyezeti hatdsok vagy az
er6forrasok elégtelensége miatt hibdk eléfordulasdhoz vezethet, ¢és ami
dnmagaban a hivatali szervezet ltal nem befolyéasolhato.

o Kontroll kockazat: a belsd kontrollrendszer a nem megfelelé kialakitas és
mikodtetés miatt sajat hibajabol nem képes, vagy tudatosan nem tarja fel, illetve
nem elézi meg a hibakat, szabélytalansagokat.

o Megmarado (reputacids) kockazat: a vezetés altal a kockazatokra adott valasz
utdn fennmarado6 kockézat,

* Kockazatelemzés: objektiv modszer az ellentrizendd teriiletek kivalasztasara, mely
meghatarozza a kodltségvetési szerv tevékenységeben és belso kontrollrendszerében
rejlé kockazatokat.

o Kockazati tényezbk: a kockdzatok kivalté okainak tekinthet6k, &ltaldnos
jellemzéyiik, hogy olyan tényezOk, amik kockazatokat generalnak, t6bb kockazati
tényezd egymast erdsitdé hatdsaként pedig vagy a kockazatok bekévetkezésének
esélyét, vagy a hatdsat ndvelik, legrosszabb esetben mindkettot.

o Kockazati tiréshatar: a kockézati kitettségnek az a szintje, ami felett a hivatali
szervezet mindenképpen valaszintézkedést tesz a felmeriilé kockazatokra.

o Kockazatkezelési Koordinator: A Bkr. 7. § (4) bekezdése alapjdn az integralt
kockazatkezelési rendszer koordinalasara kijelslt szervezeti felelds.

o Kockazatkezelési rendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehetévé teszik a
szervezet tevékenysége alapjan kialakitott célokra hatd negativ hatdsok vagy
lehetoségek felismerését, elemzését és kezelését.
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* Kockazatkezelési stratégia: egyes kockazatokkal kapcsolatos, tudatosan valasztott
magatartas.

e Kontrollkérnyezet: a vezet6k és alkalmazottak belsé kontrollokhoz vald
viszonyédnak, tudatossiganak kiilsé szemléld szamdra megfigyclhetd jelei. A
kontrollkérnyezet magéban foglalja az egyéni és szervezeti integritas fejlesztését, az
etikai értékeket, az érintettek szakmai kompetencidjt, a szervezet vezetésének
filozofigjat és stilusat, a feleldsségi korok kijelolésének, a beszamoltatasnak,
valamint a teljesitményértékelésnek a mddszereit, tovabbid a vezetdk vezetdi
teveékenységének minositését. Beletartoznak ugyanakkor a szervezet tevékenységét
szabadlyozo intézkedések, a szabdlyozOok rendszere és a szervezetet leird
dokumentumok is.

e Kontrolltevékenység: mindazok az eljarasok, amelyek biztositjdk, hogy a vezetés
altal megfogalmazott célok és elvarisok végrehajtasra keriiljenek, és az azokat
veszélyeztetd kockazatokat a tevékenység sordn a szervezet kezelje. A
kontrolltevékenységek a kockazatok kezelésének az eszkdzei.

* Korrupcios kockazat: olyan integritasi kockdzat, amely korrupcios cselekmény
bekovetkezésének a lehetéségét jelenti.

e Monitoring: nyomon kovetési mechanizmusok rendszere, amely lehetdvé teszi,
hogy a folyamatok €s a belsé kontrollrendszer folyamatos megfigyelés és értékelés
alatt alljon, igy a szervezet kontrollrendszere rugalmasan tud reagalni a valtozo
kiils6 és belsd koriilményekhez.

e Probléma: a jelenre vonatkozik, igy e szabalyozasi k6rnyezetben a problémat nem
nevezzik kockazatnak, ugyanis amikor a probléma felmeriil, mar jelen van a
szervezet €letében. A problémak 4ltalaban kockazati tényezékké valnak.

e Szabdlytalansag: a szervezeti integritast sértd esemény, valamely [étezé szabalytél
vald eltérés. A szabalytalansigok fogalomkére igen széles, korrigalhatd
mulasztasok, vagy hidnyossdgok, illetve fegyelmi-, biinteté-, szabalysértési-, illetve
kartéritési eljaras meginditasara okot add cselekmények egyarant beletartoznak.

e Szervezeti integritds: a hivatali szerv szabalyszer(i, a szervezet vezetdje és az
iranyitd szerv altal meghatarozott célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek
megfelelé miksdése.

e Veszély: az intézmény stratégiai/szervezeti céljait negativan befolyasold kockézat.
Léteznek pozitiv kockazatok, azaz lehetdségek is.

s Visszaélés: joggal valo visszaélés esetén a 1atszat szerint jogosultsag gyakorlasardl,
Jogos magatartasrol van szo, valdjaban azonban a rendeltetésszer(l joggyakorlas elve
séril, a célzat miatt jogellenes, ezért tilos magatartasrol van szd.
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II1.

A KOCKAZAT ES A KOCKAZATKEZELES FOGALMA, ALAPELVEL,
FELELOSEI

1. A kockazat fogalma

Kockazat a koltségvetési szerv miikodése tekintetében mindazon elemek és események
bekévetkeztének a valdsziniisége, amelyek hatranyosan érinthetik a szerv miikddését.

A kockéazat lehet egy esemény vagy kovetkezmeény, amely 1ényegi befolyassal van egy
szervezet célkitlizéseire.

A kockazat lehet véletlenszerii esemény, hianyos ismeret vagy informacio.

Eredendd kockazat, amely szabalytalansdgok vagy a megvaldsitds soran fellépé hibak
eléfordulasanak kockazata.

Ellenérzési kockéazat: az ezen hibdkat vagy szabalytalansidgokat meg nem el$z6, illetve fel
nem tar6 folyamatba be nem épitett ellendrzési eljarasokbo! fakadd kockazat.

2. A kockazatkezelés, a kockazatkezeld

A Jegyzének tevékenységében tamaszkodnia kell a belsé ellenbrzés ajanlasaira,
javaslataira.

A kockézatazonositdssal a megfeleld valaszlépések kialakithatdk, igy a kockéazatok
mérsékelhetdk.

A koltségvetési évre sz6l0 munkaterv (célkitlizések) végrehajtdsat megakadilyozo
tényez0k, kockazatok azonositisat kévetben a kockazatok kikiiszobolésére vonatkozd
valasz/intézkedés meghatarozésa sziikséges.

A valasztott intézkedés, kockdzatkezelés hatasat is sziikséges felmérni, a felmérés
eredményét szitkséges Osszevetni az adott mivelettel, tevékenységgel kapcsolatos
eredetileg tervezett végeredménnyel.

A hatékony folyamatba épitett ellendrzes a legjobb eszkoz a kockazatok kezelésére.

3. A kockazatkezelési hataskorok, a kockazatkezelés feleldsei
Az integralt kockdzatkezelés folyamatdban részt vevok:
o Jegyz0,
¢ Kockazatkezelési Koordinator,
o Dbelso ellendr.

A Jegyzo feleldssége és kotelessége a kockazati tényezdk, elemek azonositasa, a kockazati
hatas mérése, kockazatok bekdvetkezésének valdszinlisitése, és ennek a valosziniiségnek a
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szervezet tlréshataran beliili szintre torténd csokkentése, illetve a bekovetkezés
megelézése.

A fentiek érdekében a Jegyzd biztositja a kockazatfelmérés és kezelés miikodtetését:
¢ gondoskodik a kockazatkezelési szabalyzat folyamatos aktualizalasardl;

¢ minden ¢v februar 28-aig gondoskodik az adott évre vonatkozd integralt
kockazatkezelési intézkedési terv elkészitésérdl;

¢ kozremukddik a szervezeti szint(i kockazatok azonositasdban;

o figyelemmel kiséri a kockazatok azonositasat, felmérését és elemzését, valamint a
megfelel® informatikai hattértamogatas biztositasat;

e jovahagyja kockézatok értékelését;
* meghatarozza a kockazati tliréshatért;

o cllenérzi az azonositott kockazatok kezelésére tett intézkedéseket és azok
eredményeird] évente tajékoztatja az Snkormanyzat képvisels-testiiletét.

A Kockazatkezelési Koordindtor felelds az integralt kockdzatkezelési rendszer kereteinek
meghatirozasaért, illetve azon folyamatok kialakitdsdért és megfelelé szabalyozasaért,
mellyel a Hivatal atfogd kockéazatkezelési feladatok jogszabalyi szinten torténd
végrehajtasa biztositott.

A Kockazatkezelési Koordindtor feladatai:
» segiti a Jegyz0 kockdzatkezel6 tevékenységét;
* megszervezi €s lebonyolitja a kockézatok csoportokban torténd azonositasat;
o clokésziti az integralt kockazatkezelési intézkedési tervet.

Hivatalunkban a Kockazatkezelési Koordindtor feladatait a gazdilkodasi iigyintézd
latja el.

A kockazatelemzést - amely feldleli a Hivatal teljes tevékenységi teriiletét - a Jegyz6 végzi
el.

A belsd ellendr feladatai:

» bizonyossdgot nyujté tevekenysége keretében értékeli a Hivatal kockazatkezelési
rendszerét, €s javaslatot tesz annak fejlesztésére,

» tandcsado tevékenysége keretében - a Hivatalrdl és a szervezeti kockazatokrol valo
atfogo ismereteivel - tamogatja a kockézatok elemzését,

® a belsq ellendrzés folyamatgazddjaként azonositja és értékeli a sajat folyamatanak
kockéazatait, meghatarozza a kockézatok csékkentésére vonatkozd intézkedéseket,
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Iv.
A KOCKAZATKEZELES FOLYAMATA

1. A kockazatok kezelésének folyamata
A Hivatal miikddésének alapvet6 érdeke, hogy elérje célkitlizéseit.

A Hivatal a szervezeti cél érdekében végzett tevékenysége, milkodése soran kilénféle
kockazatokkal szembesiil.

A Jegyzéd feladata az, hogy a kockdzatokra, amelyek lényegi befolydssal lehetnek a
célkitlizésekre, tudjon valaszolni oly médon, hogy lehetdség szerint eldsegitse a szervezet
eredeti céljainak elérhetGségének, teljesitésének valdszinliségét, s ezzel egy iddben
minimalisra csékkentse az ezt veszélyeztetd tényezOk bekdvetkeztének esélyét, lehetséges
hatésat.

A kockazatok elstdleges okai - egytitt vagy kiilon-kiilén - az alabbiak lehetnek:
e véletlenszerll események,
e hianyos ismeret vagy informacio,

o cllenfrzés hidnya és/vagy az ellendrzések gyengesége a szervezetben.

A kockazatkezelés allando, ciklikus folyamat, amely az alabbi [épéseket tartalmazza:
¢ akockazatok felmérése,
e kockézatelemzés:
o akockazat azonositdsa és az azonositasra alkalmas keretek meghatdrozasa,
o akockazatok értékelése,
o gz elfogadhato kockdazati szint meghatérozasa (szervezet vagy vezetés szamara),
» akockazatokhoz kapcsolddé lehetséges reakcidk azonositésa,

e 3 kockazatokra adhato valaszok megvaldsithatosaganak mérlegelése, meggy6z6dés
a tervezett valaszintézkedések hatékonysagérdl, gazdasdgossagarol,

e avalaszintézkedés , beépitése” és a kialakitott keret, a kockézatok €s a kockazatokra
adott valaszok folyamatos monitoringja, rendszeres feliilvizsgalata.

A kockdzatok azonositisdhoz szikséges kockazatelemzés egy lehetséges modjanak
részletes bemutatisat az 1. szama melléklet tartalmazza. A kockazatkezelés soran mas
modszer is alkalmazhatd,

Integralt kackézatkezelési Szabalyzat 10



1.1.

1.2

A kockazatok felmérése

A kockazatfelmérés célja a kockazatok megallapitdsa és jelent6ségiik szerinti sorba 4llitdsa
annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockdzatok bekovetkezési valésziniisége, és azok
milyen hatassal lehetnek a Hivatalra, ha valoban felmeriilnek.

A kockazatokat minden esetben a szervezeti célokhoz kapcsolédéan, a szervezet egészére
nézve és az egyes folyamatokhoz kapcsoloddan is azonositani kell. A kockéazatok
azonositasakor az eredendd kockazatokat fel kell tarmni. A kockazatok azonositasat a
kialakitott folyamatok mentén kell elvégezni, azonban a folyamatok kockdzatainak
meghatarozasan tul a szervezet egészét veszélyeztett kockazatokat is fel kell tarni.

A kockazatokat ugy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza az esemény kivaltd okat, az
esemeény hatasat, tovabbé azt, hogy mely szervezeti célra van hatéssal az adott esemény.

Evrél-évre meg kell hatarozni és aktualizdlni a Hivatal elstt allé rovid és kdzéptava
prioritdsokat, célkitlizéscket és feladatterveket. Ezeket a célokat, célkitiizéseket az éves
tervben kell régziteni.

Az éves ellendrzési terv elkészitését atfogd, szakfeladatokra bontott kockizatfelméréssel
kell 8sszekétni, a feladatokat egy idében kell végrehajtani.

Az éves ellendrzési terv elkészitésére vonatkozd részletes szabélyokat a Bels6 ellendrzési
kézikényv tartalmazza.

A kockazat azonositasa és az azonositisra alkalmas médszerek meghatirozasa

Az azonositas meghatdrozé ecleme a tevékenység jellege. A kockdazatok azonositisa
tobbféle mddszer szerint térténhet.

A két leggyakrabban alkalmazott médszer a kockazatvizsgalat vagy a kockazati
onértékelés.

A kockazatvizsgdlat sordn a Jegyzd felméri, mi jelenthet kockazatot a Hivatal
miikodésében; mekkora kockazat nagysagokkal lehet szamolni, valamint elkésziti a Hivatal
célkitiizéseinek végrehajtasat akadalyozd kockazatok elemzését.

A kockazati onértékelés soran a Hivatal valamennyi munkatirsa részt vesz a
tevékenységek kockazati szempontl vizsgalataban.

Ez tébbféle mddon torténhet:
o kérdoivek segitségével,
s interjuk vagy
¢ tapasztalt szakértdk dltal levezényelt munkamegbeszélések soran.

Hivatalunkban a kockazatvizsgalat médszerét alkalmazzuk.
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1.3. Kockazati kategéridk:

KULSO KOCKAZATOK

Infrastrukturalis

Gazdasagi

Jogi és szabalyozasi

Koérmyezetvédelmi

Piaci

Politikai

Elemi csapasok

Az infrastruktira elégtelensége vagy hibdja megakadalyozhatja a
normalis mikddést.

Kdéltségvetési  tamogatidsok csokkenése, elvondsa, drbevételek
elmaraddsa, nem tervezhetd kozponti intézkedések, kamatlab-
véaltozasok, arfolyamvaltozasok, inflacié negativ hatdssal lehetnek a
tervekre.

A jogszabalyok ¢és egyéb szabalyok korlalozhatjak a kivanl
tevékenységek terjedelmeét. A szabdlyozdsock nem megfeleld
megkotéseket tartalmazhatnak.

A kornyezetvédelmi megszoritdsok a szervezet miikodési teriiletén
korlatot szabhatnak a lehetséges tevékenységeknek.

Versenyhelyzet kialakuldsa vagy szallitéi probléma negativ hatassal
lehet a tervekre.

Egy korményvaltas vagy az Onkormanyzat képviselO-testiiletének
valiozdsa megvaltoztathatja a kitézott célokat. Egy szervezet
tevékenysége magara vonhatja a politika érdeklodését vagy kivalthat
politikai reakcidt.

Taz, arviz vagy egyéb eclemi csapasok hatdssal lehetnek a kivant
tevékenység elvégzésének képességére.

BELSO KOCKAZATOK

- JOGISZABALYOZAS HIANYOSSAGAIBOL EREDO KOCKAZATOK

Jogi

A jogi szabdlyozasi, politikai, gazdasagi stb. komyezeti valtozasokat
nem kévetik a belsd szabélyozasok. Az 1 feladatokhoz kapcsolédo
bels6é szabalyzatok késve késziilnek el, vagy nem megfeleloek. A
szakmai ¢és adminisztrativ feladatokat befolyasolé szabélyok til
bonyolultak, az  int¢zmény  tOlszabalyozott,  péarhuzamos
teveékenységek fordulnak eld.

A szabalyozasi kdrnyezet til gyakran valtozik.
Szabélyozas és gyakorlat kiilonbozik.

Eltér6 a jogszabdly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes
intézményeknél. Az intézmény nem idében értesiil a vonatkozé
szakmai jogszabalyok teljes korérdl, azok valtozasarol.
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Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.

- PENZUGYI KOCKAZATOK

Koltségvetési

Csalas vagy lopas

Biztositasi

Felelésségviallalasi

A kivant tevékenység ellatdsara nem elég a rendelkezésre 411 forras.
A forrasok kezelése nem ellendrizheté kdzvetlentil.

Eszkbzvesztés. A forrasok nem elegendéck a kivant megeldzd
intézkedésre.

Nem lehet a megfelelé biztositast megszerezni elfogadhatd koltségen.
A biztositds elmulasztasa.

A szervezetre masok csclekedete negativ hatast gyakorol, és a
szervezet jogosult kartéritést kovetelni.

- TEVEKENYSEGI KOCKAZATOK

Miikddés-stratégiai

Mikddési

Informacios

Hirnév

Kockazat-atviteli

Technolégiai

Projekt

Innoviacid

Nem megfeleld stratégia kovetése. A stratégia elégtelen vagy pontatlan
informaciora épiil.

Elérhetetlen/megoldhatatlan  célkitiizések. A célok csak részben
valdsulnak meg.

A dontéshozatalhoz nem megfelelé informdcio a sziikségesnél
kevesebb ismeretre alapozott déntést eredményez.

A nyilvénossagban kialakult rossz hirnév negativ hatast fejthet ki.
Peldaul a kialakult rossz megitélés csokkentheti a kivant tevékenység
terjedelmét.

Az atadhato kockazatok megtartdsa, illetve azok rossz 4ron torténd
atadasa.

A hatékonysdg  megtartasa  érdekében a  technolégia
fejlesztésének/lecserélésének igénye. A technoldgiai {izemzavar
megbénithatja a szervezet mitkdését.

A megfelel elézetes kockazatelemzés, hatdstanulmany nélkiil késziilt
el a projekt tervezet. A projektek nem teljesiilnek a koltségvetési vagy
funkcionélis hataridére.

Elmulasztott 11jitasi lehetdségek.

Uj megkézelités alkalmazésa a kockézatok megfeleld elemzése nélkiil.
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- EMBERI EROFORRAS KOCKAZATOK

Személyzeti A hatékony mukédést korlatozza, vagy teljesen ellehetetleniti a
szikkséges szamt, megfeleld képesitésii személyi allomany
hidnya.

Egészség ¢s biztonsagi A hatékony munkavégzést akadalyozzak a nem megfeleld

munkakéri kérnyezet és a munkavégzéshez sziikséges feltételek
biztositasanak hidnyossédgai.

- KORRUPCIOS ES CSALASI KOCKAZATOK

Hiitlen kezelés Az ingd vagy ingatlan vagyon kezelésekor a
koételességeének megszegésével vagyoni hatranyt
okoz.

Vesztegetés Miikodésével kapesolatban elonyt kér, az elonyt

vagy ennck igéretét elfogadja, illetve a ra
tekintettel harmadik személynek adott vagy igért
elony kérdjével vagy elfogadojaval egyetért.

Beszerzési csalas Haszonszerzés végett mast tévedésbe ejt, vagy
tévedésben tart, és ezzel kart okoz.

Szémitdgépes csalds Informacids rendszerbe az informécids rendszer
védelmét  biztositd  technikai  intézkedés
megsértésével vagy kijatszasaval jogosulatlanul
belép, vagy a belépési jogosultsaga kereteit
tullépve vagy azt megsértve bent marad.

1.4. A kockazatok elemzése, a kockazatok kockazati tényezdkre val6 visszavezetése

A kockazatok azonositasat kdvetden el kell végezni azok elemzését, a kockazatoknak a
kockazati tényezokre vald visszavezetését, a kockdzati tényezok kozotti Gsszefliggések
feltarasat.

Bizonyos tipusi kockazatok szdmszerlsithetok (szamszakilag értékelhetdk, pl. a pénziigyi
kockazatok - valdszinliségi skalak, matrixok). Més kockéazatok értékelésére csak sokkal
szubjektivebb értékmeéres all rendelkezésre.

A kockézatok értékelése a jelentdségitk szerinti sorba 4llitdsét jelenti, azoknak a
szempontoknak az alapjdn, hogy mekkora az egyes kockazatok bekdvetkezési
valoszintsége, és azok milyen hatassal lehetnek a szervezetre, ha valéban felmeriilnek.
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A Hivatal 6 céljainak elérését fenyegetd fontosabb kockazatok bekdvetkezéséhez vezetd
alapvetd tényezdk lehetnek:

a)
b)

c)
d)

veletlen események (pl. elemi csapasok, tartds aramkimaradas stb.),

hidnyos ismeretek, illetve nem megfelels informaciok (a vezetés vagy az
alkalmazott = kommunikécios mulasztasabol, szamitdgépes program
hidnyossagabdl, programok kdzotti kompetencia hianyabdl),

a kontrollok hidnya vagy nem megfelel$ szinvonala (a vezeték hibajabol),

a vezetés kovetkezetlen magatartasa.

A Hivatalban a kockazati tényezéket azok forrdsa alapjan az alabbiak szerint lehet
csoportositani:

a)

b)

Kiilsé kornyezeti (stratégiara hatd) kockdzatok, amelyek hosszabb tavon - és
esetleg 1d6kozonként mddosuld formdban, valamint tartalommal - hatnak, és
fiiggetlenek a Hivatal miikodésétdl. A Hivatalnak ugyan nincs rajuk befolyésa, de
bektvetkezésiikre a vezetésnek megfeleld stratégiaval fel kell késziilni, hatasaikat
mérsékelni kell, és kivételes esetekben ki kell kiisz8bdIni.

Belsé mitkddési kockazatok, amelyek a Hivatal miikddésének, tevékenységének,
folyamatainak révidtdvon haté velejardi, és amelyek kikiisz6b6lése vagy
meérséklése a vezetéssel szemben tdmasztott kévetelmény.

1.5. A kockazat értékelése

A kockazatok alapvetSen két kritérium alapjan értékelhetdk:

a) bekovetkezési valoszinliség és
b) aszervezet céljaira gyakorolt negativ hatas alapjan.
Hatas | Jelentcktelen | Alacsony | Kozepes | Jelent6és | Meghatirozé

Valosziniiség 1 2 3 4 5
Valosziniitlen 1 1 2 3 4 5
Ritka 2 2 4 6 o8 10
Lehetséges 3 3 6 9 12
Valoszini 4 4 8 12 0
Majdnem biztos | 5 5 10 (

Egy adott folyamathoz azonositott Gsszes kockdzat kockdzati értékének atlagaval
megkapjuk a folyamat kockazati értékét.

A kockazati ertékek a Valdsziniiség és a Hatds értékének szovzataként;

e alacsony: 1 és 7 kozott,
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o Lkdzepes: 8 és 13 kozott,
e magas: 14 és 19 kdzot,
o szélsdséges: 20 €s 25 kozott.

A Kockazatkezelési Koordinator a fenti tablazat segitségével értékeli az adott folyamat
kockazatait, és a kockézatok értékelésével meghatarozza a folyamat kockéazatossagat. A
Kockazatkezelési Koordinator meghatarozza a kockézatviselési hajlandésagot, és javaslatot
tesz a kockdzatok csokkentésére vonatkozO stratégidra és a sziikséges intézkedések
megtételére azon kockazatok esetében, amelyet a sajat szintjén nem képes kezelni, melyet
tovabbit a Jegyzonek.

1.6. A kockazati tiiréshatdr meghatirozasa

Az elfogadhatd kockazati szint felett a Hivatal mindenképpen vdlaszintézkedést tesz, vagy
valaszintézkedés meghozatalat kezdeményezi a szakterliletek vezet6inél a felmeriild
kockazatokra.

A kockézati tliréshatar mértékét a Kockazatkezelési Koordinator javaslatat figyelembe véve
a Jegyz6 hatérozza meg.

Hivatalunkban a kockazati tiiréshatar (elfogadhato kockazati szint) értéke: 14.
1.7. A kockazat kezelése, kockazati reakciok

A kockazat kezelésének a célja a kockazatok elviselhetd szintre t6rténd csdkkentése. A
kockazatértékelést kdvetden tudatos dontést kell hozni a kockazatvallalasrél. A kockéazatok
csokkentésére iranyuld dontés azt jelenti, hogy minden egyes kockazat esetén gondoskodni
kell a kockazat kezelésérdl, egy integrélt kockazatkezelési terv keretében.

Alapvet6 kockazatkezelési stratégidk:
a) Kockazat elkeriilése

o A kockazati események bekovetkezési lehetdségének a kivédését szolgald
eljarasok. Eléfordulhatnak olyan folyamatok, amelyek kockazatai csak akkor
csbkkenthetSk elfogadhatd szintre, ha megsziintetnénk az adott tevékenységet.
K&zos dnkormanyzati hivatal esetében erre nagyon korlatozottak a lehetéségek.

b) Kockazat atadasa, atharitasa, megosztisa

o Ebben az esetben a kockazat bekdvetkezésének valdszinlisége nem cstkken,
hatidsa nem valtozik, azonban a kockazatviseld személye modosul. A szervezet
megprobal olyan partnert talalni, aki - altalaban valamilyen kompenzacid
fejében - atvallalja a kockézatot a kockazat kezelésének feleldsségével egylitt
(biztositds, fedezeti ligylet, feladatok kiszervezese, alvéllalkozd stb.). A
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kockazat 4tharitdsa, megosztasa soran ugynevezett masodlagos kockéizatok
Jjelenhetnek meg, amelyeket ugyancsak figyelembe kell venni a kezelendd
kockazatok kozott.

¢) Kockazat bekiovetkezésébdl adédé lehetéségek kihasznalasa
o Kizardlag pozitiv kockazatok esetén alkalmazhaté.
d) Kockazat viselése

o Ez akkor lehetséges, ha az eredendd kockézat nem jelentés, vagy ha a
megvalosithatéd kontrollok véarhatdé hatdsa nincs aranyban a kockézatkezelés
felmeriil6 koltségeivel, illetve eléfordul, hogy a szervezet nem ismer lehetéséget
az adott kockézat megfelel6 szint ald cs6kkentésére. Mds esetben a szervezet
kialakult miikodési rendje olyan, hogy napi miik6dése soran minden
beavatkozéds nélkiil automatikusan kezeli a felmertild kockazatot, ezért nincs
sziikség kiilon beavatkozésra. Az is eléfordulhat, hogy a szervezet azonositotta
¢s felmérte a kockédzatot, azonban nincs lehetOség annak kezelésére (pl.
technikai akaddlyokba, id6korlatba vagy anyagi korlatba litkézik).

e) Kockazat kezelése, csokkentése

o A legtobb kockazat esetében ez kerlil alkalmazédsra. A kockdzat csdkkentése
altaldnosan a belsé kontrollrendszer célja és feladata. Ez egyrészt iranyulhat a
kockazat bekovetkezési valdszinliségének befolyasoldsira annak érdekében,
hogy az adott kockézat kisebb valosziniiséggel kvetkezzen be, masrészt pedig
a szervezet elbre felkésziil a kockazat bekivetkezésére, és mindent megtesz
annak érdekében, hogy képes legyen gyorsan és hatékonyan reagilni, ezaltal
csOkkenteni a hatdst. A kockdzat csokkentése azt jelenti, hogy a
kockdzatkezelési matrixban jobbrodl balra toljuk el az adott kockdzati pont
elhelyezkedését. Tehat a bekdvetkezésének valdszinliségét csokkentjik,
mikdzben a bekdvetkezéskor elért hatas nagysaga nem valtozik.

f) Kockazatos tevékenység befejezése

o Lgyes kockazatok nem cs6kkenthetbk elfogadhatdé szintre, csak
megsziintethetdk az adott tevékenység megsziintetésével.

A kockazatok azonositidsa és értékelése utdn hataskértdl fliggben a Jegyzd a
Kockazatkezelési Koordinator javaslata alapjan dont arrél, hogy a Hivatal vallalni tudja az
adott kockdzatot vagy sem. Amennyiben nem véallalhaté fel a kockéazat, akkor
intézkedéseket kell tenni annak csdkkentése vagy megsziintetése érdekében.

A kockazatazonositdssal a megfelelé valaszlépések kialakithatok, igy a kockézatok
mérsékelhetdk.
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A valasztott intézkedés, kockazatkezelés hatdsat is sziikséges felmémi, a felmérés
eredmeényét sziikséges Osszevetni az adott miuvelettel, tevékenységgel kapcsolatos
eredetileg tervezett végeredménnyel.

A kockazatkezelést a Jegyzd végezheti egyediil, illetve a Kockézatkezelési Koordinator
kézremiikodésével.

1.8. Integritast sértd események, kiilondsen a csalas és korrupci6 vizsgalata

A legjobban szervezett kijltségvetési szerv miikddése soran is eléfordulhatnak eseti vagy
1smétlodd jelleggel - a munkatirsak nem kelld koriiltekintéssel, hanyagul végzett
tevékenysége vagy az eldirdsok tudatos megszegése kévetkeztében - szabdlytalansagok.
Tekintettel arra, hogy a hianyossagok, szabalytalansagok veszélyeztetik a vezetés 4altal
kitzott célok elérését, fontos, hogy a vezetés a szdndékos és a gondatlan szabélytalansagrol
1s, lehetdség szerint, olyan 1dében szerezzen tudomast, ami még lehetdvé teszi a gyors
reagalast, a szabdlytalansag megsziintetésére vagy korrigaldsara vonatkozé intézkedések
meghozataldt. Az integritdst sérté eseményeket célszer(i a szerint csoportositani, hogy azok
szandékos tevékenység, vagy gondatlansiag kovetkezményei. A szabélytalansadgok
kezelésére az integritast sértd eljarisrend rendelkezései az irAnyaddk.

Az integritdst sértdé eseményeket az éves kockazatkezelési feladatok végrehajtasanal
minden esetben szamba kell venni, a lehetséges kockazatkezelési modszereket az agazati
utmutatok segitségével alkalmazni kell.

1.9. Az integralt kockazatkezelési terv

A kockdazatok csdkkentésére kialakitott stratégidkat és valaszlépéseket intézkedési tervbe
kell foglalni, melyet a Kockazatkezelési Koordinator készit elo, és a Jegyz0 hagy jova. A
sziikséges intézkedések meghatarozasakor figyelembe kell venni a Hivatalban mar
alkalmazott kontrollokat is.

Az integralt kockézatkezelési terv tartalmazza:
e azintézkedés dltal kezelni kivant kockézatokat, kockazati tényezoket,
e az érintett folyamatokat,
e asziikséges intézkedéseket,
e g hatariddket,
» abeszadmolas forméjat,
e azintézkedésért felelds személy (munkakdr) megnevezését, és

e amaradvanykockazatra vonatkozd informacidkat.
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Az integralt kockdazatkezelési terv elkészitésének hatarideje minden év februar 28.

A Kockazatkezelesi Koordinator figyelemmel kiséri az integralt kockazatkezelési tervben
foglalt intézkedések végrehajtasat, amelyet év kozben is feliilvizsgil és dokumentéltan
értékel.

Amennyiben az intézkedés végrehajtdsa, annak eredményessége és hatékonysiga
megfeleld, akkor az intézkedésért felels személy a kockdzatkezelési intézkedést lezarja,
ellenkezd esetben tovabbi kockazatkezelési intézkedés(eke)t kezdeményez.

1.10. A kockazatokra adhaté vilaszok, kockazat-nyilvintartas
A feltart kockézatok, hibak nyilvantartdsa a Kockédzatkezelési Koordinator feladata.
A nyilvantartasnak tartalmaznia kell minden kockézatra kiterjedéen:
a) a bekdvetkezés valoszinliségét,
b) az esetleg felmeriilé kar mértékét,
c) akockazat kezelésére javasolt intézkedést,
d) a felelds munkatars nevét.
A nyilvantartds mintajat a 2. szama melléklet tartalmazza.

A kockazatkezelési eseteket a Jegyzd a Kockazatkezelési Koordinator kozremiikdésével
elemzi, és szitkség esetén kezdeményezi az egyes tevékenységek szabalyozdsanak
korszerfisitését.

1.11. Beépités és feliilvizsgalat, ellendrzés és beszamolds

A kiemelten nagy kockazati tevékenységek esetében a Jegyz6 intézkedik a legmagasabb
kockazatu teriilet (tevékenység) ellendrzésérol (preventiv ellendrzés), folyamatos jelentést,
beszamolét kér, vagy helyszini vizsgalatot tart, vagy felkéri a belsé ellenérzést vizsgélat
elvégzésére.

A hatékony folyamatba épitett ellen6rzés a legjobb eszkdz a kockdzatok kezelésére. A
folyamatba épitett ellendrzés hatékonysdgat tdmogatja az ellenérzési nyomvonal
kialakitdsa. Az ellenrzési nyomvonal kiépitése alapjan lehet a megfeleld
kockézatelemzési tevékenységet ellatni.

A kockézatok mérseklése érdekében a szakmai teriiletek miikdéséért felelés személyeket
tevékenységiikrdl rendszeresen beszdmoltatom. A  kockézatkezelésre vonatkozd
beszamoloikat a jelen szabalyzat irdnymutatasai alapjan készithetik el.
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A kockazatkezelési tevékenységek megfelelé dokumentéltsagat és végrehajtasat a

Kockazatkezelési Koordinator ellendrzi.

A Kockazatkezelési Koordindtor minden év december 10-éig irdsos beszamoloban tesz
jelentést a Jegyzonek a Hivatal kockazatkezelési tevékenységérol.

A Jegyzd az 6nkormanyzat képviseld-testiilete elé terjesztett éves beszamoldjaban kiilon 1s
kitér a belsd kontrollrendszer mikodésérdl, fejlesztésérdl, ezen beliil a kockazatkezelési

tevékenységérol.
2. A kockazatkezelés idotartama

A kockazatkezelés levékenységél a dontés elokészitésnél, a kollségvelési lervezés elsod
szakaszaiban kell megkezdeni.
A koltségvetési €v soran a Hivatal munkatarsainak folyamatosan nyomon kell kovetniiik a

folyamatokat, frissiteni a megallapitasaikat, illetve ellendrizni a megtett intézkedések
hatésait a kockazatok folyamatos valtozasaval.

V.

ZARO RENDELKEZESEK

1. Ez a szabalyzat 2019. szeptember 1-jén 1€p hatalyba, egyuttal a kordbban kiadott
Kockéazatkezelési szabalyzat hatalyat veszti.

2. A szabalyzat rendelkezéseit minden érintettel meg kell ismertetni. Ennek felel6se a Jegyzo.

3. A szabdlyzatot évente egyszer felill kell vizsgalni, sziikség esetén modositani kell. A
szabalyzatot jogszabalyi, szervezeti vagy feladatkdri modosulas esetén aktualizalni kell. E

feladatok feleldse a Jegyzo.

Ujlengyel, 2019. augusztus 30.

i 4

ar. Mou,())(s(

dr. Kaldenecker Anett
jegyzo
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1. szama melléklet

LEHETSEGES (nem kételezd) KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockazatelemzés és felmérés célja megdllapitani a Hivatal kockdzatanak mértékét, jelentdségiik
szerinti sorba allitdsat annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekovetkezési valdszintisége,
¢s azok milyen hatdssal lehetnek a szervezetre, ha valdban felmeriilnek. A magas kockdzati
rendszereket gyakrabban kell ellendrizni.

Az ellendrzések tekintetében magas prioritasi  rendszerek beazonositisdhoz nemcsak a
kockazatértékelést kell figyelembe venni, hanem mds lehetséges tényezdk hatdsat is értékelni kell (pl. a
vezetdség kérései stb.).

A Hivatal kockazatelemzését a kockazati tényezék és azok sulya alapjan kell elvégezni. 10 olyan
tényezd kerillt meghatirozasra, amely hatissal Ichet a rendszer milkdésére. 7 tényezét ki kell
vélasztani, €s az értékelést el kell végezni, meg kell hatarozni az egyes kockazati tényezék rendszerckre

gyakorolt hatdsat (silyként kifejezve),

Kockazati tényezdk:

1. Bevételek
1) Alacsony
2} Kozepes
3) Magas
Sily: 6

2. Informatikai tamogatottsdg
1) Rossz

2} Kézepes

3) Kitiind

Saly: 5

3. Szabdlyozds dsszetettsége
1) Kicsi

2} Kdzepes

3) Nagy

Suly: 5

4. Viltozds / Atszervezés

1) Stabil rendszer, kis valtozdsok

2) Kis valtozasok, de nem rendszeresek vagy
jelentbsek

3) A munkatdrsak személyét, a szabalyozést és
a folyamatokat érinté, jelentds valtozdsok
Sily: 4

5. Pénziigyi szabdlytalansdgok valdsziniisége
1} Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Sily: 4

6. Csalds, hamisitds

1) Adott teriileten alacsony mértékii a
bekovetkezésének valdszintisége

2) Adott teriileten k6zepes mértékii a
bekdvetkezésének valosziniisége

3) Adott teriileten magas mértéki a
bekovetkezésének valdszinlisége
Sily: 3

7. Vezetdség aggdlyai a rendszer mitkidését
illetden

1) Alacsony szintii

2) Kozepes szintii

3) Magas szintii

Saly: 3

8. Munkatdrsak tapasztalata és képzetisége
1) Nagyon tapasztalt és képzett

2) Kdzepesen tapasztalat és képzett

3) Kevés vagy semmilyen tapasztalat és
képzettség hianya

Saly: 3
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9. Tévedések valosziniisége 10, Elozd ellendrzés ota eltelf idd

1) Kicsi 1) 1 évnél kevesebb
2) Kozepes 2)1-2 év
3) Nagy 3)2-4 év
Sily: 3 4) 4-5 év
5) 5 évnél t6bb
Siily: 2

Az 7. VezetOség aggalyai” tényez0t illetden a Jegyzd véleményét is ki kell kérni.
E szakasz végére kockazati tényezdjének mértékét — magas, kdzepes, alacsony — meg kell dllapitani.

A vérhaté kockédzatok teljes korének Osszegyiijtését kdvetden, az egyes kockazatokat - azok
valosziniisége és a szervezetre gyakorolt hatasa alapjan — térképen kell dbrazolni:

magas

szervezetre gyakorolt hatas
kdzepes

alacsony

alacsony kbzepes magas
bek&vetkezés valdsziniisége

A kockazati térkép elemzése:

A jobb felsé négyzetben azonosftott kockazatok a legjelentdsebb kockédzatok, a bal alsé négyzet
kockazatai a legkisebb szintlinek mindsitheték. A bal fels6 és a jobb alsé négyzet kockazatai
mérse€keltnek minésithetdk. A kozottik 1évo négyzetek kdzepes szintiinek mindsithetdk.
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Kockazati tényezik és alkalmazott sikyozis:

Sor- Kockizati Alkalma- Pontha-
<zén Kockizati tényezd té:nyezc'i zott hr
terjedelme Sqly
1. Bevételek 1-3 6 6-18
2. Informatikai tAmogatottsig 1-3 5 5-15
3. Szabdlyozds Gsszetetisége 1-3 5 5«15
4, Valtozas / dtszervezés 1-3 4 4-12
5. Pénziigyi szabdlytalansdgok valdszinlisége 1-3 4 4-12
6. Csalas, hamisitds 1-3 3 3-9
7. Vezetdség aggalyai 1-3 3 3-9
8. Munkatarsak képzettsége és tapasztalata I-3 3 3-9
9. Tévedés valosziniisége 1-3 3 3-9
10. | Eléz6 ellendrzés ota eltelt idd 1-5 2 2-10
MINIMALIS PONTSZAM 38 MAXIMALIS PONTSZAM 118

A kockazatok bekdvetkezésének valésziniiségét a kockéazati tényezé terjedelme és az alkalmazott sily
szorzatakent kapjuk meg. A szorzat Osszegét elosztjuk a kockézati tényezd maximaélis ponthatar
Osszegével és a kapott eredmény alapjan besoroljuk a bekovetkezés valdszintiségét alacsony, kozepes,
illetve magas osztalyokba.

Az dsszes rendszer ellendrzési idotartamdnak meghatdrozdsa

Az erbforras-szilkségletek megértéséhez a belsd ellendrzési vezetd egy matrixot alkalmaz, amely tiikrézi
a silyozasi Gsszehasonlitdsokat és a rendelkezésre all6 erforrasokat. A gyakorisig matrix lehetové teszi
a rendszer ciklikus ellendrzését, ami titkr6zi majd az eréforrasok rendelkezésre allasat.

Magas prioritdsi rendszerek - Héaromeéves ciklusokban ellenérizend6
Kdézepes prioritasu rendszerck - Négyéves ciklusokban ellenérizendd
Alacsony prioritast rendszerek - Otéves ciklusokban ellenérizendd

A kockazatelemzés eredménye informacidval szolgdl a stratégiai ellendrzési terv elkészitéséhez, ami a
ténylegesen rendelkezésre all6 eréforrasokat veszi figyelembe.

A stratégiai terv meghatdrozza azokat a rendszereket, amelyekre vonatkozoan a kovetkezd Stéves
idészakon beliil ellendrzéseket kell végrehajtani, amennyiben az eréforrasokat allokaltak. Evente, az
€ves tervvel €s a szakteriiletek vezetSivel egyeztetett valtoztatasokkal Ssszhangban kell feliilvizsgalni.
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2. szamu melléklet

A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

Kockazat Y
“ i . L. Felelos
i i Bekovetkezés Felmeriilo kezelésére .
Sorszim Kockazatok . . L ) munkatars
valdsziniisége | kar mértéke javasolt
o . neve
intézkedés
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Megismerési nyilatkozat

Az Uijlengyeli K6z6s Onkormanyzati Hivatal 2019. szeptember 1-jétél hatalyos Integralt
kockézatkezelési szabalyzatat megismertem. Tudomasul veszem, hogy az abban leirtakat a
munkam soran kételes vagyok betartani.

—

Név Beosztas Datum Alairas
DL, Viinesc/cn e Fesred 0% .o8.0l |olr. kandinactsc Mo
{eMe0 . LEWE UaleacD GAID.CA. |Lofs. o A .| Uppuamten i
SCHINTT ERL DA-udl (Goad ea. 201909, ol |Schuwtter Colue
A )
251808 MDA | o&b  |1p/ggol| o=
\ ! b ik (U ; ] - f’ Pl | %
KonsaT ROZALIA &(jtu{é ,if@u 2048.09 .0l icm%x;tﬂﬂ?omh Q
Buda Bew et -ea o0 09.95 | beder s
VNS Vo g cZEME UG En, [2019.09 03 a1y oo
LD g\t zeoci ] senl Lord 01,03 S=AR [
MDOME  Bolol VAR TGHN TN, 2000, 04 2% | Bt o (620
d WS OTA UL 3y Plhan NTA |ARSEE(AS poze o6 |l e M. ceen

Integralt kockazatkezelési Szabalyzat

25






